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Informacgoes basicas do produto

Veja estas se¢des para aprender sobre as caracteristicas basicas de seu produto.

Como ajustar o painel de controle

Localizagéo das partes do produto

Como alterar o tamanho do papel padrao no painel de controle
Temporizador de desligamento

Solugdes do EPSON Connect

Como ajustar o painel de controle
Veja estas sec¢des para ajustar o painel de controle para o uso.

Botodes e luzes do painel de controle
Como ajustar a posicao do painel de controle
Como alterar o tamanho do papel padrao no painel de controle

Tema principal: Informacdes basicas do produto

Botoes e luzes do painel de controle

O © 60 6 606 06 0

an| [©) %) &) 0]

S

©

1 Luz WiFi
2 Botédo Oligare luz O ligar
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Botao Wi-Fi

Bot&o #w estado da rede
Botao ®$ copiaem P & B
Botdo € copia em cores
Botdo @ cancelar

Luz & tinta

Luz [J papel

= ©O© 00 N O O b W

0 Para digitalizar, pressione o botdo < cépia em P & B e o botédo € copia em cores
simultaneamente

Tema principal: Como ajustar o painel de controle

Como ajustar a posicao do painel de controle
Vocé pode ajustar a posi¢cao do painel de controle para facilitar a sua utilizagao.
» Para levantar o painel de controle, levante-o por baixo.

» Para abaixar o painel de controle, aperte a barra de liberagdo e empurre o painel para baixo com
cuidado.

Cuidado: Nao abaixe o painel de controle sem primeiro apertar a barra de liberagio ou vocé pode
danificar o produto.
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Tema principal: Como ajustar o painel de controle

Como alterar o tamanho do papel padrao no painel de controle

Dependendo do seu produto, o tamanho padrao do papel para copias € A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297
mm)] ou Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm]).

» Para alterar o tamanho padrao do papel para A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297 mm)], certifique-se de que
o produto esteja desligado, em seguida, mantenha pressionado o botdo € copia em cores e
pressione o botdo O ligar para ligar o produto. Quando o produto ligar, solte os botées.

+ Para alterar o tamanho padréo do papel para Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm]), certifique-se de
que o produto esteja desligado, em seguida, mantenha pressionado o botdo © € cépiaem P & B e
pressione o botéo O ligar para ligar o produto. Quando o produto ligar, solte os botées.

Tema principal: Como ajustar o painel de controle
Informacgdes basicas do produto

Localizagcao das partes do produto

Veja estas se¢bes para identificar as partes do seu produto.

Partes do produto - Parte superior
Partes do produto - Parte interior
Partes do produto - Parte traseira

Tema principal: Informagdes basicas do produto
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Partes do produto - Parte superior

@
m
\ (\“ = g
=== —
o N g %__2

7 o

Alimentador de folhas
Suporte de papel

Unidade do tanque de tinta
Bandeja de saida
Aparador de papel

Painel de controle

Protetor do alimentador
Guia da borda

0o N o o~ WN -
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Tampa do scanner

Vidro do scanner
Tanques de tinta
Trava de transporte

a b WON -

Tubos de tinta

Tema principal: Localizagao das partes do produto
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Partes do produto - Parte interior

Unidade do scanner

Cabecote de impressao na posigao inicial
Painel de controle

A WO DN -

Barra de liberagao do painel de controle (abaixo)

Tema principal: Localizagao das partes do produto
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Partes do produto - Parte traseira

o (2]

1 Entrada AC
2 Porta USB

Tema principal: Localizagao das partes do produto

Como alterar o tamanho do papel padrao no painel de controle

Dependendo do seu produto, o tamanho padrao do papel para copias é A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297
mm)] ou Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm]).

+ Para alterar o tamanho padrao do papel para A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297 mm)], certifique-se de que
o produto esteja desligado, em seguida, mantenha pressionado o botdo € copia em cores e
pressione o botdo O ligar para ligar o produto. Quando o produto ligar, solte os botées.

» Para alterar o tamanho padrao do papel para Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm]), certifique-se de
que o produto esteja desligado, em seguida, mantenha pressionado o botéo ® € cépiaem P &B e
pressione o botdo O ligar para ligar o produto. Quando o produto ligar, solte os botées.

Tema principal: Como ajustar o painel de controle
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Informacgdes basicas do produto

Temporizador de desligamento

O produto desliga-se automaticamente se nao for utilizado por um periodo de tempo apds entrar no
modo de descanso. Vocé pode ajustar o periodo de tempo antes de desligar, mas aumentar o tempo

reduz a eficiéncia de energia do produto.

Mudando a configuracao de desligamento do temporizador - Windows
Mudando a configuracao de desligamento do temporizador - Mac OS X

Tema principal: Informacdes basicas do produto

Mudando a configuracao de desligamento do temporizador - Windows

Vocé pode usar o software da impressora para alterar o periodo de tempo antes da impressora desligar

automaticamente.

1.

Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows e

selecione Definigdes da impressora.

Clique na guia Manutencao e selecione Dados sobre a impressora e op¢oes.

Vocé vera esta janela:

Temporizador de deshgamento
Definicio atual da impressora: 1hora

Hbo - | Ernviae
hdmeno de folhas de papel alimentadas na mpressora

O mdmerg de fohas € exibido guando o EFS0N Status Moritor 3 esta ativado,
Hdmerg de fohas =
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3. No menu suspenso, selecione o periodo de tempo até que o produto se desligue automaticamente
quando nao estiver sendo usando como a configuracdo de Temporizador.

4. Clique em Enviar.
5. Quando o tempo que selecionou aparecer na lista de Definicdo atual da impressora, clique em OK.
Tema principal: Temporizador de desligamento

Mudando a configuragao de desligamento do temporizador - Mac OS X

Vocé pode usar o software da impressora para alterar o periodo de tempo antes da impressora desligar
automaticamente.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir utilitario de impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu da maca ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impresséo. Selecione
Utilitario.

2. Selecione Definicoes da impressora.

Vocé vera esta janela:

A N Epson Printer Utility =

EPSON ersow

& Defnicoes da impressara
e

Temporizsdor de desligaments

1 hoxa

Canoelar Aplicar |
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4.
5.

Selecione o periodo de tempo até que o produto se desligue automaticamente quando n&o estiver
sendo usando como a configuragéo de Temporizador de desligamento.

Cliqgue em Gravar.
Feche a janela de definicbes de impressao:

Tema principal: Temporizador de desligamento

Solugoes do EPSON Connect

Vocé pode usar o seu smartphone, tablet ou computador para imprimir de casa ou do escritério
documentos, fotos, emails e paginas da internet.

Uso do EPSON iPrint Mobile App
Tema principal: Informagdes basicas do produto

Uso do EPSON iPrint Mobile App

Use este aplicativo gratuito para Apple e Android para imprimir em produtos EPSON que estejam
conectados a rede. O EPSON iPrint permite que imprima PDFs, documentos do Microsoft Office, fotos e
paginas da internet em uma rede sem fios. Vocé pode até escanear e salvar um arquivo no seu
dispisitivo, envia-lo por email ou carrega-lo para um dispositivo como Box, Dropbox, EverNote ou
Google Docs.

1.
2.

3,
4.
5,

Configure o seu produto para impressdo em rede, conforme descrito no péster Guia de instalagdo.

Visite o site www.epson.com.br/connect para aprender mais sobre o EPSON iPrint e verificar a
compatibilidade com o seu dispositivo mével.

Baixe o EPSON iPrint da App Store da Apple ou do Google Play.
Conecte o seu dispositivo mével na mesma rede sem fio que o seu produto esta usando.
Imprima no seu produto EPSON a partir de seu dispositivo movel.

Tema principal: Solugées do EPSON Connect
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Como colocar papel

Antes de imprimir, coloque o papel para o tipo de impressao que vai fazer.
Como colocar papel para documentos

Como colocar papel para fotos

Como colocar envelopes

Capacidade de carregamento do papel

Papéis EPSON disponiveis

Configuracdes de tipo de papel ou midia

Como colocar papel para documentos

Vocé pode imprimir documentos em uma variedade de tipos e tamanhos de papel.
1. Mova a protecao do alimentador para a frente.

’

2 /e

2. Puxe o suporte de papel e sua extenséo.
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3. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel.

Observagao: Se vocé imprimir em papel tamanho oficio ou mais longo, deixe o aparador do papel
fechado.

4. Deslize a guia da margem para a esquerda.
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5. Coloque o papel com o lado brilhante ou imprimivel voltado para cima, com a borda estreita primeiro
e contra a margem direita do alimentador. Se vocé estiver colocando uma pilha de papel, abane as
folhas primeiro e bata a pilha sobre uma superficie plana para alinhar as bordas.

B

6. Deslize a guia da margem contra o papel, mas ndo aperte muito.

7. Mova a protecado do alimentador para tras.

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:

» Coloque apenas o numero recomendado de folhas.

» Coloque o papel com a borda curta entrando primeiro, ndo importa a direcido do documento.
» Coloque o papel timbrado ou papel pré-impresso com a margem superior primeiro.
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* Nao coloque papel acima da seta na guia de margem.
» Confira o pacote do papel para instru¢des de carregamento adicionais.
Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel

Como colocar papel para fotos
Vocé pode imprimir fotos em uma variedade de tipos e tamanhos de papel.
1. Mova a protecao do alimentador para a frente.

’

2/

2. Puxe o suporte de papel e sua extensao.
3. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel.

\8
0
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4. Deslize a guia da margem para a esquerda.

5. Coloque o papel com o lado brilhante ou imprimivel voltado para cima, com a borda estreita primeiro
e contra a margem direita do alimentador. Se vocé estiver colocando uma pilha de papel, abane as
folhas primeiro e bata a pilha sobre uma superficie plana para alinhar as bordas.

)
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6. Deslize a guia da margem contra o papel, mas ndo aperte muito.

7. Mova a protegao do alimentador para tras.

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:

» Coloque apenas o numero recomendado de folhas.

» Coloque o papel com a borda curta entrando primeiro, ndo importa a direcdo da foto.
* N&o coloque papel acima da seta no guia de margem.

» Confira o pacote do papel para instru¢gdes de carregamento adicionais.

Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel

Como colocar envelopes
Vocé pode imprimir em envelope comum neste tamanho: N° 10 (4,1 x 9,5 pol. [105 x 241 mm]).
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1. Mova a protegéo do alimentador para a frente.

2. Puxe o suporte de papel e sua extenséo.
3. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel.
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4. Deslize a guia da margem para a esquerda.

5. Carregue até 10 envelopes contra o lado direito. Coloque-os com o lado imprimivel para cima e a
borda da aba para a esquerda.

6. Deslize a guia da margem contra os envelopes, mas nao aperte muito.

7. Mova a protegao do alimentador para tras.



Sempre siga estas diretrizes de carregamento de envelope:

» Se vocé tiver problemas para colocar uma pilha de envelopes, pressione cada envelope antes de
coloca-lo ou coloqgue um envelope de cada vez.

* N&o carregue envelopes acima da seta na guia da margem.
» Nao coloque envelopes que estejam enrolados, dobrados ou muito finos.
Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Especificacdes do papel

Capacidade de carregamento do papel

Tipo de papel Carregue até este numero de folhas

Papel normal - Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm]) ou A4 (8,3 |Aprox. 100 folhas*
x 11,7 pol. [210 x 297 mm)] **

EPSON Bright White Paper ** 80 folhas
EPSON Presentation Paper Matte

EPSON Premium Presentation Paper Matte 20 folhas
EPSON Premium Photo Paper Glossy 20 folhas
Papel normal - Oficio (8,5 x 14 pol. [216 x 357 mm]) 1 folha

Papel de qualquer tipo de tamanho definido pelo usuario

Envelopes 10

* Baseado em papel com peso de 17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?). Nao coloque papel acima da seta na
guia de margem.

** Para a impressao frente e verso manual, carregue até 30 folhas.
Tema principal: Como colocar papel

Papéis EPSON disponiveis

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos EPSON através de um revendedor autorizado de
produtos EPSON. Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou
ligue para o escritorio da Epson mais préximo.
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Tipo de papel Tamanho Numero de Numero de
referéncia folhas
EPSON Bright White Paper Carta (8,5x 11 pol. [216 x | S041586 500
279 mmy))
EPSON Premium Photo Paper Glossy |4 x 6 pol. (102 x 152 mm) [S041808 40
S041727 100
5% 7 pol. (127 x 178 mm) | S041464 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) | S041465 20
Carta (8,5x 11 pol. [216 x | S042183 25
279 mm) S041667 50
EPSON Presentation Paper Matte Carta (8,5x 11 pol. [216 x | S041062 100
279 mmy))
Oficio (8,5 x 14 pol. [216 x | S041067 100
357 mm])
EPSON Premium Presentation Paper |8 x 10 pol. (203 x 254 mm) | S041467 50
Matte Carta (8,5 x 11 pol. [216 x | S041257 50
279 mm) 5042180 100

Observacgao: A disponibilidade de papel/midia varia de acordo com o pais.

Tema principal: Como colocar papel

Configuracoes de tipo de papel ou midia

Para este papel

Selecione esta configuragao

Papel normal
EPSON Bright White Paper
EPSON Presentation Paper Matte

Papel Normal/Bright White Paper

EPSON Premium Photo Paper Glossy

Premium Photo Paper Glossy

EPSON Premium Presentation Paper Matte

Premium Presentation Paper Matte
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Para este papel

Selecione esta configuragao

Envelopes

Envelope

Tema principal: Como colocar papel
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Como colocar originais no produto

Siga as instrugdes aqui para colocar os documentos ou fotos originais no produto.

Cuidado: Nao coloque nada em cima do seu produto ou use a tampa como uma superficie de escrita
para evitar danos.

Como colocar originais no vidro do scanner

Como colocar originais no vidro do scanner

Vocé pode colocar os originais até este tamanho no vidro do scanner: Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279
mm]) ou A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297 mm)].

1. Abra a tampa do scanner.

2. Coloque o original voltado para baixo no vidro do scanner com a parte superior virada como
mostrado. Deslize o original para as bordas do canto indicado.

Observagao: Vocé pode colocar varios originais no vidro do scanner. Apenas certifique-se que
estao a pelo menos 20 mm (0,8 pol.) de distdncia um do outro.
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3. Feche a tampa com cuidado para manter o original no lugar.

Tema principal: Como colocar originais no produto

Temas relacionados
Como fazer cépias
Como digitalizar
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Como fazer cépias

Consulte as informagdes aqui para copiar documentos ou fotografias usando o produto.
Observagao: As cépias podem nao ser exatamente do mesmo tamanho que os originais.

Copia de documentos ou fotos

Cépia de documentos ou fotos
Vocé pode copiar documentos a cores ou em preto e branco ou fotos em papel comum.
1. Coloque o seu documento ou foto no produto.
2. Coloque papel comum no produto.
3. Execute um dos seguintes procedimentos para comegar a copiar:
« Para copiar um documento ou foto em preto e branco, pressione o botéo € cépia em P & B.
« Para copiar um documento ou uma foto a cores, pressione o botdo € copia em cores.

» Para copiar um original em preto e branco ou a cores no modo rascunho, segure o botdo
®< copia em P & B ou o botdo € ® cépia em cores por 3 segundos.

« Para fazer 20 copias em preto e branco ou a cores, mantenha o botdo © € cépiaem P & B ou 0
botdo € copia em cores pressionado e aperte o botdao @ cancelar dentro de 3 segundos.

O produto digitaliza e imprime a sua cépia.
Observagao: Para cancelar a cdpia, pressione o botdo @ cancelar.

Tema principal: Como fazer cépias

Temas relacionados
Como colocar originais no produto
Como colocar papel
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Como imprimir a partir de um computador

Antes de imprimir documentos ou fotos do seu computador, verifique se vocé configurou o seu produto
e instalou o software, conforme descrito no pdster Guia de instalagéao.

Observagao: Se vocé tem uma conexao a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizagdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson. Caso veja a tela de atualizagédo do software,
selecione a opgao para Ativar a verificagao automatica e clique em OK. O programa faz uma busca
pelo seu sistema para ver se vocé tem o software mais atual. Siga as instru¢des na tela.

Como imprimir com Windows
Como imprimir com Mac OS X
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Tarefas relacionadas
Como procurar por atualizagdes para o software

Como imprimir com Windows

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do Windows, como
descrito nestas segodes.

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selegao das configuracbes de impressao frente e verso - Windows
Selecao das opgdes de leiaute e impresséao - Windows

Selecao de uma predefinicao de impressao - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como selecionar configuragdes padrao de impressao - Windows
Como alterar as opgdes de atualizagao automatica

Tema principal: Como imprimir a partir de um computador

Como selecionar configuragoes basicas de impressao - Windows
Selecione as configurac¢des basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.
1. Abra a foto ou documento que deseja imprimir.
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Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arquivo, ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

Se necessario, selecione o nome do produto como a impressora que deseja usar.

Observagao: Pode ser que também tenha que selecionar Propriedades ou Preferéncias para ver
as suas configuragdes de impressao.

Vocé vé a guia Principal da janela de configuragbes da sua impressora:

Frrogal | Mas opgbes | Murisngh

FPredefinecdes de mpresado
A e FrE-ShATE. ;':'”T"c':'" A (210w 237 ) =
¥ Documento - Ripsdo
] Desurennn « Qusbdaie rermal F— @ verscel srronas
B Cooumen - As Duskisde
:.'-H-r-"\-e'm- L= T & pape P el | Bt Whate Papesy »
Cmcumantn - Tan de o eigsdo
5 Docoments - Tors de o Quakdsde Pacrle =

= L= FreiTom de draa

Impreiahs berte £ v
Winpignas o -

= B w1 B e
dgrpar Lrreraer orders
Frvmslow gy eosko Micdo plencions

Crganiedon gt ta°efes 1
Rertssw shaies padrks | | Hoss de tris ]

Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho do documento.

Observagao: Vocé também pode selecionar a configuragéo Definido pelo usuario para criar um
tamanho de papel personalizado.
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10.

11.
12.
13.

14.

Selecione a orientagdo do seu documento.
Observagdo: Se vocé estiver imprimindo um envelope, selecione Horizontal.
Selecione o tipo de papel colocado como a definigéo de Tipo de papel.

Observagao: A definicdo pode n&o corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicdes de tipo de papel para mais detalhes.

Selecione a configuragéo de Qualidade que corresponde a qualidade de impressao que deseja
usar.

Selecione uma opc¢ao de cor:
» Para imprimir um documento ou foto em cores, selecione a opgao Cor.

+ Para imprimir texto ou graficos em preto ou em tons de cinza, selecione a opgao Preto/Tons de
cinza.

Para imprimir nos dois lados do papel, selecione Impressao frente e verso e as opgoes que
deseja.

Para imprimir varias paginas em uma folha de papel ou imprimir uma imagem em varias folhas de
papel, selecione uma das opg¢des no menu Multi-paginas e selecione as opgdes de impressao
desejadas.

Para imprimir varias copias e organizar a ordem de impresséo, selecione as op¢des de Copias.
Para visualizar o seu trabalho antes de imprimir, selecione Pré-visualizagao de impressao.

Para salvar o seu trabalho de impressao como um projeto que pode ser modificado e combinado
com outros trabalhos, selecione Organizador de tarefas facil.

Para reduzir ruido durante a impressao quando selecionar Papel normal/Bright White Paper,
selecione Modo silencioso.

Opcoes de qualidade de impresséao - Windows
Opcoes de impressao de multiplas paginas - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como imprimir seu documento ou foto - Windows
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Opc¢oes de qualidade de impressao - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de qualidade disponiveis para aperfeicoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definicdes podem estar indisponiveis, dependendo da configuragao de tipo
de papel e de borda que vocé selecionou.

Rascunho
Para impresséo de rascunho em papel comum.

Padrao
Para impressé&o do dia-a-dia de texto e imagem.

Elevada
Para fotos e graficos com alta qualidade de impressao.

Mais configuragoes
Abre uma janela que permite que escolha entre niveis de velocidade e qualidade.

Tema principal: Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Opcoes de impressao de multiplas paginas - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des disponiveis no menu Multi-paginas para configurar o
seu trabalho de impresséo de varias paginas.

2/+ e 4/+
Imprime duas ou quatro paginas em uma folha de papel. Cliqgue no botdo Ordem para selecionar
layout de pagina e as op¢des de borda.

Tema principal: Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows

Selecao das configuragoes de impressao frente e verso - Windows

Vocé pode imprimir nos dois lados do papel se selecionar a opgao Impressao frente e verso na guia
Principal.

Impressao frente e verso

Observagao: Algumas opgdes podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis, dependendo das outras
configuragdes que vocé escolheu ou caso esteja acessando o produto através de uma rede.

1. Selecione a opgao Impressao frente e verso.
2. Clique no botao Definigcoes.
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Vocé vera esta janela:

Definigdes de impressdo frente e verso
Borda de encadernacia
g Esquerda | Topo Direito
Borda longal Borda curta Borda longa
|
Margem de encadernagdo
Pagnadafrente 30 < [3,0..30,0]
Versodapagina 30 = [3.0..30,0]
i
Linidade @) mm pol
Livreto
|
I L
Cancelar | | Ajuda
I Lo I J

3. Selecione as opgdes de impressao em frente e verso que deseja utilizar.
4. Clique em OK para retornar a guia Principal.

5. Imprima uma copia de teste do seu documento em frente e verso para testar as configuracoes
selecionadas.

6. Siga as instrugdes exibidas na tela durante a impresséo.

Observacao: A superficie do papel pode borrar durante a impressao em dois lados. Certifique-se de
gue a tinta secou antes de recarregar o papel.

Opcdes de impressao em frente e verso - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows
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Opcoes de impressao em frente e verso - Windows

Vocé pode selecionar qualquer op¢ao disponivel na janela Defini¢des de Impressao frente e verso para
configurar o trabalho de impressao frente e verso.

Borda de encadernacao

Seleciona uma definigdo que orienta encadernagao da impressao em frente e verso na diregao
desejada.

Margem de encadernacgao
Seleciona as opgdes que definem uma margem mais espessa para permitir a encadernagao.

Livreto
Selecione a opgao Livreto para imprimir paginas em frente e verso, como um livreto.

Tema principal: Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - Windows

Selecao das opgoes de leiaute e impressao - Windows

Vocé pode selecionar uma variedade de opg¢des adicionais de layout e impressao para seus
documentos ou fotos na guia Mais opg¢des.

Tamania
Fredrimgdes de impronado oy ey AA (210 x 237 o] -
Aioonas et Pri-apases. Faprl druada | s a0 R 30 dOCumeTY -
=] Cocuments - Rigeda By et SOt
B Dot - Gualdade formal
B Covamennn - Ay usielaie
Cooumentn - 1i's R
Cocument - Tame de cnna rigdo o r'_h*x-ﬂ _
[ N —— @ ftomites Pruoralzade
pgen do magem .
o ol B Fiarhum =
Reber. [hpagar. .
w1 et
o — ; Confoursgles Adoonss
-
t rar CHO°
o s ekt
Lpebar magem
RErums s Spaies puiha Moy gefincles
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1. Para alterar o tamanho de seu documento impresso ou foto, selecione Reduzir/Aumentar
documento e selecione uma destas opc¢des de dimensionamento.

» Selecione a op¢ao Ajustar a pagina para dimensionar a sua imagem para que caiba no papel
carregado. Selecione o tamanho do seu documento ou foto como a op¢do de Tamanho do
documento e o tamanho do papel como a opcao de Papel de saida.

» Selecione a opc¢ao Taxa de zoom para reduzir ou aumentar o seu documento ou foto uma
percentagem especifica. Selecione a percentagem no menu %.

2. Selecione uma das seguintes opg¢des de correc¢ao de cor:

» Selecione Automatico para ajustar automaticamente a nitidez, o brilho, o contraste e a saturagao
da cor da sua imagem.

» Selecione Personalizadas e clique no botdo Avangada para ajustar manualmente a
configuracao de correcao de cores ou para desativar o gerenciamento de cores no software da
impressora.

+ Selecione Op¢oes de imagem para acessar configuragdes adicionais para melhorar as imagens
impressas.

3. Para adicionar uma marca d'agua na sua impressao, selecione as configura¢des de Marca d'agua.

Para adicionar um cabegalho ou roda pé para o seu documento, selecione Cabec¢alho/Rodapé,
depois selecione Definigdes para personalizar o texto e local.

5. Selecione quaisquer opgdes de configuracdo adicionais para personalizar a sua impressao.

Opcobes personalizadas de correc¢ao de cor - Windows
Opcbes de imagem e configuragdes adicionais - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows
Opcoes personalizadas de corre¢ao de cor - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer opgdes disponiveis na janela de Correcéo de cores para personalizar
as cores da imagem do seu trabalho de impressao.
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Controles de cor
Permite que selecione um Modo de cor, configuragdes individuais para Brilho, Contraste,
Saturagao e Densidade, e tons de cor individuais. Se vocé selecionar o modo de cor Adobe RGB,
vocé também pode ajustar a densidade do meio-tom usando a configuragdo de Gama.

ICM
Permite que vocé desative o gerenciamento de cores no software da impressora usando a opgao
Nao (Sem ajuste de cor). Vocé pode entdo gerenciar as cores utilizando apenas o aplicativo.

Sem ajuste de cor
Desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Tema principal: Selecédo das opcgdes de leiaute e impressao - Windows
Opcoes de imagem e configuragdes adicionais - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das opgdes de imagem e configuragdes adicionais para
personalizar a sua impressao. Algumas opc¢des podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis,
dependendo das outras configuragdes que vocé escolheu.
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Opcoes de imagem

Suavizar contornos
Suaviza bordas cerrilhadas em imagens de baixa resolugdo, como capturas de tela ou imagens da
Internet.

Corrigir olhos vermelhos
Reduz ou remove olhos vermelhos nas fotos.
Opcoes adicionais de configuragao

Girar 180°
Imprime a imagem girada 180° de sua orientagao original.

Alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impressao.

Espelhar imagem
Inverte a imagem impressa da esquerda para a direita.

Tema principal: Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Selecao de uma predefinicao de impressao - Windows

Para o acesso rapido a grupos comuns de configura¢des de impressao, vocé pode selecionar uma
predefinicdo de impressao na guia Principal ou na guia Mais opgdes.

Observacgao: Vocé pode criar as suas predefini¢gdes clicando no botdo Adicionar/Remover pré-
ajustes.

1. Clique na guia Principal ou Mais op¢oées.
Vocé vé as opgoes de Predefinigbes de impressao disponiveis a esquerda:
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Principal .M“Uﬂt;fbﬁ | Manutencio

Predefinicies de impressdo

[ Adidionar fRemaver Pré-ajustes...

=| Documento - Rapido

=| Documento - Qualidade normal

5 Doouments - Alta qualidada

13 Doouments - 204+

Dooumento - Tons de anza répudo
Documents - Tons de cnza

_Reswaramtﬂpadréy [Mw:nsdemta |

2. Coloque o seu cursor sobre uma das Predefinigoes de impressao para ver uma lista de
configuragoes.

3. Use qualquer uma das opg¢des disponiveis na tela para controlar as predefinicbes de impressao.
4. Para escolher uma opcéo para impresséao, selecione-a.

5. Cliqgue em OK.

Tema principal: Como imprimir com Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Depois de ter selecionado as definicdes de impressao, vocé esta pronto para salvar suas configuragdes
e imprimir.

1. Clique em OK para salvar suas configuragoes.
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Vocé vera a janela do aplicativo de impressao, como esta:

o

== Imprirmir
Geral

Selecionar impresscny

i Adicionar Impressars o Migrosoft KPS Docusment Winter
[=HEPSON |

=

Status Prorta Imprimir am ST __ Freferéncias

@ Tudo Hiimero de glpeas 1

Fignas: 1-E5535
Diigte um Gmico radmern de péging ou um ) 1 2 3
lél"l‘f]l:l irberealo da paginas, Por sxemplo, 1} 2} 3
1

2. Clique em OK ou em Imprimir para iniciar a impressao.
Como verificar o estado da impressao - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows

Como verificar o estado da impressao - Windows

Durante a impresséo, vocé pode ver o progresso do seu trabalho de impressé&o se clicar com o botdo
direito do mouse no icone da impressora na barra de tarefas do Windows.

iy EPSOM Ll
fmpreseers  Podemanty  Epbe

Home do Doouments Stabus Fropreting  Paging:  Tamanhg [
o Abn | Imprmnds  Mary 1 LET KEAGT KB 113

i

1 decumantals] na fila

Vocé pode controlar a impressao usando as opgdes na tela.
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» Para cancelar a impressao, clique com o botao direito do mouse em qualquer trabalho de impresséao
e clique Cancelar.

» Para pausar a impressao, clique no trabalho de impressao e clique em Suspender.

» Pararetomar a impressao, clique no trabalho de impressdao marcado como "Suspenso" e clique em
Retomar.

Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como selecionar configuragdes padrao de impressao - Windows

Quando vocé altera as configuragdes de impressao em um programa, as mudangas so se aplicam se
vocé estiver imprimindo usando o programa durante aquela sesséo. Se vocé deseja alterar as
configuragdes de impressao que vocé usa em todos os programas do Windows, vocé pode selecionar

novas configuragdes de impressao padrao.
1. Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.
2. Selecione Configuragoes da impressora.

Vocé vé a janela de definigdes da impressora:

Taemawnha cos

SR P PrE-AE Ao A 210w 297 ) o
=] Cocamento - Aigsda
=] Covumerfn - (pualdine ormal Srarcsdh & Veracal morimnial
A Conument - Ay pusdsde
L1 Cmamarin - Li's Figo e pacel P e | Braghit Whate Papesy >
Crocumenin - Tare de dnus rigdo
. Tl Padr b =

Cor & > FreinTom de orca

Impreials fanle & veni

w &-"}\ o 1 B el
e Lrira T oo

ko reresdo Vi pheroons
e ot (v efes tel
REFUSTN NRSIRS Darh] | liwes O i e gefinehes
o Careia pla
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3. Selecione as configuragbes de impressao que deseja usar como padrao em todos os programas do
Windows.

4. Cligue em OK.

Essas configuracdes sao agora os padroes selecionados para impressao. Vocé ainda pode muda-las
conforme necessario quando usar 0 mesmo programa para imprimir.

Como mudar o idioma das telas do software da impressora
Tema principal: Como imprimir com Windows
Como mudar o idioma das telas do software da impressora
Vocé pode alterar o idioma usado nas telas do software da impressora para Windows.
1. Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.
2. Selecione Definigcdoes da impressora.
Vocé vé a janela de configuragdes de impressao.
3. Clique na guia Manutengao.
Vocé vé as opcdes de manutencao:

o Frederinoa de Impreiido H“
Fencgal | Mas opgles | UWamdench
'r“-" werficacka dog e g [F50N Stabus Morviar 1
’);,: L o Cabeeinte g Preferdration e Aarvisr Bty
P | asnhamacin s cabecooe
C’g Dmiras e fxinl da Srts #é' Derfrapier pupancicing
L T —
Lo

m Organizacior e tacefas Ml % Dacon pafire 4 imgrewsons 4 ooclies
Idora o b, Por Eoguaic) - i hiamdach o ptene
sl L5000 =

O Sy G ]

4. Selecione o idioma que deseja usar como a configuragéo de Idioma.
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5. Clique em OK para fechar a janela do software da impressora.

As telas do software da impressora aparecem no idioma selecionado na préxima vez que vocé acessa-
las.

Tema principal: Como selecionar configuracdes padrao de impressao - Windows

Como alterar as opgoes de atualizagao automatica

O software da impressora para o Windows verifica automaticamente se ha atualizagdes para o software
do produto. Vocé pode mudar quantas vezes o software procura por atualizagdées ou pode desativar
esta opgéo.

1. Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.
2. Selecione a opgao Configuragao de atualizagao.
Vocé vera esta janela:

E‘;:nﬁgutaq.ﬁts de atusalizache

Procure por atualizagies do software na Internet

@ Cheque todos 2 semanas

3. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Para mudar a frequéncia com que o software procura por atualiza¢des, selecione uma
configuracdo no menu Cheque todos.

» Para desativar o recurso de atualizagao automatica, selecione a op¢édo Nunca.
4. Clique em OK para sair.

Observacgao: Se vocé optar por desativar o recurso de atualizagdo automatica, € uma boa ideia
verificar periodicamente se ha atualizacdes no site da Epson.

Tema principal: Como imprimir com Windows
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Como imprimir com Mac OS X

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do Mac OS X, como
descrito nestas sec¢oes.

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as configura¢des de pagina - Mac OS X

Como selecionar as opgdes de leiaute de impresséo - Mac OS X
Dimensionamento de imagens impressas - Mac OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - Mac OS X

Como imprimir seu documento ou foto - Mac OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Tema principal: Como imprimir a partir de um computador

Como selecionar as configuragoes basicas de impressao - Mac OS X
Selecione as configuragdes basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.
1. Abra a foto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arquivo ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

3. Selecione seu produto como a definicido de Impressora.

Impressora: | EPSON

Ak

Pré-ajustes: | Ajustes Padrio :

4. Se necessario, clique na seta ao lado da configuragéo da impressora ou no botdo Mostrar
Detalhes para expandir a janela de impressao.

Vocé verd a janela de configuragdes da impressora expandida para o seu produto:
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Impreisora; EPLDM H

Pré-ajusfes:  Ajusied Padrio

Coplas: 1
Piginas: (= Todas
De 1 ate- 1
Tamarnho do Papel;  Cartas DUA P | B0 gor 11,00 polegad

Orientacdo II_'i_ T -

Prié=Visualizagdo

o Girar Automaticamente

Apaitar Tamaenha

o | Apustar Para & imgrimar Tods & Imagem
Freencher Todo o Papsl

Copias por plging: | 1 :

Cancelar Imspririr

Observagao: A janela de impresséao pode ser diferente, dependendo da versdo do Mac OS X e o
aplicativo usado.

Selecione as configuracdes de Copias e Paginas, conforme necessario.

Observagao: Caso nao veja essas configuragées na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir.

Selecione as opg¢odes de configuracao de pagina: Tamanho do Papel e Orientagéo.

Observagao: Caso nao veja essas configuragdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

Selecione todas as configuragdes especificas de aplicativos que aparecem na tela, como as
mostradas na imagem acima para o aplicativo Pré-visualizag&o.

51



8. Selecione Definigdes de impressao a partir do menu suspenso.

+ Pré-Visualizacdo

Lejiaute
Compatibilidade de Cor
Gestao de Papel

Pagina de Rosto

Definicbes de impressao
Opcoes de cor

Vocé vera estas configuragoes:

Definighes de impressao H

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper =

45

Clualidade: | Mormal

Tons de cinza

Espelhar imagem

Cancelar Innprimnir

9. Selecione o tipo de papel carregado como a defini¢ao de Papel.

Observagao: A definicdo pode n&o corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicdes de tipo de papel para mais detalhes.
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10. Selecione a configuracao de Qualidade de impress&o que deseja usar.
11. Selecione qualquer uma das opg¢des de impressao disponiveis.
Opcdes de qualidade de impresséao - Mac OS X
Opcoes de impressao - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir com Mac OS X
Referéncias relacionadas
Configuracoes de tipo de papel ou midia
Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes de pagina - Mac OS X
Opcoes de qualidade de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de qualidade disponiveis para aperfeicoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definicdes podem estar indisponiveis, dependendo da configuragao de tipo
de papel e de borda que vocé selecionou.

Economia rapida
Para obter uma impressao mais rapida com qualidade de rascunho.

Economia
Para impressao rapida com qualidade reduzida.

Normal
Para impresséo do dia-a-dia de texto e imagem.

Otima
Para texto e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Qualidade
Para fotos e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Alta Qualidade
Para fotos e graficos com alta qualidade de impressao.

Melhor Qualidade
Para a melhor qualidade, mas uma velocidade mais lenta de impressao.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - Mac OS X
Opc¢oes de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de impressao para personalizar a sua impressao.
Algumas opc¢bes podem estar indisponiveis, dependendo das outras configuragdes que vocé escolheu.
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Tons de cinza
Imprime texto e graficos em preto ou em tons de cinza.

Espelhar imagem
Permite que vocé inverta horizontalmente a imagem impressa.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - Mac OS X

Como selecionar as configuragoes de pagina - Mac OS X

Dependendo do aplicativo, vocé pode conseguir selecionar as configuragdes de tamanho e a orientagao
do papel a partir da janela de impressao.

Tamanha do Papel: | Carta EUA = | B.50 por 11.00 polegad.

Orientagdo: 'i l_!-

Observagao: Caso ndo veja essas configuragdes na janela de impresséo, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

1. Selecione o tamanho do papel colocado como a definicao de Tamanho do papel. Vocé também
pode selecionar uma configuragao personalizada para criar um tamanho de papel personalizado.

2. Selecione a orientagdo do seu documento ou foto, conforme mostrado na janela de impresséao.

[

~ A . . . . . , ¥
Observagao: Se vocé estiver imprimindo em um envelope, selecione o icone

Observagao: Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem impressa selecionando Gestéao de
papel a partir do menu suspenso e selecionando uma opc¢ao de escala.

Tema principal: Como imprimir com Mac OS X

Como selecionar as opgoes de leiaute de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar uma variedade de opg¢des de leiaute de documentos ou fotos, selecionando
Leiaute no menu suspenso na janela de impresséo.
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Figinas por Folha: | 1 -

Z] s N

Borda: Menhuma :

Inverter orientagdo da pagina
Virar horizontalmente

Lelaute =

Cancelar Imprimir

» Para imprimir varias paginas em uma folha de papel, selecione o nimero de paginas no menu
suspenso Paginas por Folha. Para organizar a ordem de impressao das paginas, selecione uma

configuragao de Diregao do Leiaute.

+ Para imprimir bordas em torno de cada pagina na folha, selecione uma configuragao de linha no

menu suspenso Borda.

» Parainverter ou virar a imagem impressa, selecione as configuragbes Inverter orientagao da pagina

ou Virar horizontalmente.

Tema principal: Como imprimir com Mac OS X

Dimensionamento de imagens impressas -
Vocé pode ajustar o tamanho da imagem ao imprimir selecionando Gestao de Papel no menu pop-up

na janela Imprimir.

Mac OS X
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4F

Gestao de Papel

¥ Intercalar piginas

Paginas para Imprimir: | Todas as piaginas

Ordem das Paginas: | Automatico .

Ajustar proporcionalmente ao papel

Cancelar Imprimir

» Para imprimir somente paginas selecionadas de um documento de multiplas paginas, selecione uma
opgao no menu pop-up Paginas para Imprimir.

» Para ajustar a ordem na qual as paginas sao impressas, selecione uma opgao no menu pop-up
Ordem das Paginas.

» Para dimensionar a imagem para que caiba em um tamanho de papel especifico, selecione Ajustar
proporcionalmente ao papel e selecione o tamanho do papel no menu pop-up Tamanho do Papel
de Destino.

Tema principal: Como imprimir com Mac OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - Mac OS X

Vocé pode ajustar as configuragdes de correspondéncia e gerenciamento de cores para melhorar as
cores na sua impressao ou desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.

1. Selecione Compatibilidade de Cor no menu suspenso na janela de impressao.

Compatibilidade de Cor T]

() ColorSync  (®) Ajustes de Cor EPSON

2. Selecione uma das opgoes disponiveis.
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3. Selecione Opgodes de cor no menu suspenso na janela de impressao.

Opgdes de cor :

#) Definicbes manuais
Corrigir foto

Sem ajuste de cor

F Definictes avancadas

Cancelar Imprimir

Observagao: As opgdes disponiveis no menu de opgdes de cores dependem da opgao selecionada
no menu de Compatibilidade de Cor.

4. Selecione uma das opgdes disponiveis.
Correspondéncia de cores e opgdes de cores - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir com Mac OS X
Correspondéncia de cores e opgoes de cores - Mac OS X
Vocé pode selecionar essas configuragdes nos menus Compatibilidade de Cor e Op¢oes de cores.

Configuragdes de correspondéncia de cores

Ajustes de Cor EPSON

Permite que vocé gerencie as cores usando controles no software da impressora ou desative o
gerenciamento de cor.

ColorSync

Imprime usando perfis de cor padrao para o seu produto e papel para ajudar na correspondéncia de
cores da imagem. Vocé pode personalizar o método de converséao e as configuragdes de filtro no
menu ColorSync na janela de impresséao.
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Configuragoes de opcdes de cores

Definigoes manuais
Permite que selecione ajustes de cor manualmente. Clique na seta ao lado de Definigoes
avancgadas e selecione as configuragées de Brilho, Contraste, Saturagao e tons de cores
individuais. Vocé também pode selecionar um Modo de cor para imprimir fotos e gréficos, e a
configuragdo Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover olhos vermelhos nas fotos. Se vocé
selecionar o modo de cor Adobe RGB, vocé também pode ajustar a densidade do meio-tom usando
a configuragdo de Gama.

Corrigir foto
Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas. Clique na seta ao lado de Definigoes
avancgadas e selecione Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover os olhos vermelhos na
foto.

Observacao: Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para otimizar
fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem ser visiveis no

rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente, como em uma
estatua, vocé pode ter que desativar a fungao Corrigir foto para manter os efeitos de cor especiais.

Sem ajuste de cor
Desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Tema principal: Como fazer o gerenciamento de cores - Mac OS X

Como imprimir seu documento ou foto - Mac OS X
Depois de ter selecionado as definicdes de impressao, vocé esta pronto para imprimir.
Cliqgue em Imprimir na parte inferior da janela de impressao.
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Definicdes de impressdo :

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper 3

Cualidade: | Mormal

4k

Tons de cinza

Espelhar imagem

Cancelar I prinndr

Como verificar o estado da impressao - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir com Mac OS X
Como verificar o estado da impressao - Mac OS X
Durante a impressao, vocé pode ver o progresso do trabalho e controlar a impresséo.
1. Clique no icone da impressora quando ele aparecer no Dock.
Vocé vera a janela de estado da impressao:
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2. Selecione as seguintes op¢des conforme necessario:
» Para cancelar a impressao, clique no trabalho de impresséo e clique em Apagar.

» Para pausar um trabalho de impressao, clique no trabalho e clique em Suspender. Para retomar
um trabalho de impresséo, clique no trabalho marcado como "Suspenso" e clique em Retomar.

» Para pausar a impressao de todos os trabalhos na fila de impressao, clique em Parar
impressora.

Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - Mac OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar as preferéncias de impressao que se aplicam a todos os trabalhos de impressao
que enviar para o seu produto.

1.  No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.

2. Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opgodes e Materiais.

3. Selecione Driver.
Vocé vera a seguinte tela:
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4. Selecione qualquer uma das preferéncias de impressao disponiveis.
5. Clique em OK.
Preferéncias de impressao - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir com Mac OS X
Preferéncias de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar estas configuragdes na guia Driver.

Ignorar paginas em branco
Garante que o produto ndo imprima as paginas que nao contém texto ou imagens.
Modo silencioso
Diminui o ruido durante a impressao, quando vocé selecionar Papel normal/Bright White Paper
como o tipo de papel.
Impressao de alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impresséao.
Avisos de alerta

Permite que selecione se deseja ou nao receber alertas do software da impressora quando o nivel da
tinta estiver baixo.
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Tema principal: Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Se vocé precisar cancelar a impressao, pressione o botdao & cancelar no seu produto.
Tema principal: Como imprimir a partir de um computador
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Como digitalizar

Vocé pode digitalizar documentos originais ou fotos e salva-los como arquivos digitais no seu
computador.

Como iniciar uma digitalizacao

Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

Escaneamento com Mac OS X 10.6/10.7/10.8 usando Captura de Imagem
Digitalizagao de projetos especiais

Como iniciar uma digitalizagao

Depois de colocar os seus documentos ou fotos no produto para a digitalizagao, inicie a digitalizagédo
usando um destes métodos.

Como iniciar uma digitalizacdo usando os botdes de produto
Como iniciar uma digitalizagdo usando o icone do EPSON Scan
Como iniciar uma digitalizagao a partir de um programa de digitalizagao

Tema principal: Como digitalizar

Como iniciar uma digitalizagao usando os botoes de produto

Vocé pode digitalizar uma imagem e salva-la como um arquivo PDF usando os botdes do painel de
controle do seu produto.

1. Certifique-se de que instalou o software do produto e conectou o produto ao computador.

Observagao: Vocé deve conectar o seu produto com um cabo USB para digitalizar usando os
botbes dele.

2. Pressione o botdo © € copia em P & B e no bot&o  © cépia em cores, ao mesmo tempo.
O original é digitalizado e guardado como um arquivo PDF no seu computador.
Como alterar as configuragdes padrao do botéo de digitalizacao
Tema principal: Como iniciar uma digitalizacéo
Como alterar as configuragoes padrao do botao de digitalizagao

Vocé pode ver ou alterar as configuragdes padrao de digitalizagdo que o seu produto usa quando vocé
digitaliza usando os botdes do produto. Vocé pode fazer isso usando o programa Event Manager.
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1. Siga um destes procedimentos para abrir o Event Manager:
* Windows: Clique em E‘ ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas > EPSON
Software > Event Manager.
* Mac OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Event Manager.

2. Abra a lista Digitalizador (Windows) ou Seleccione o Digitalizador (Mac OS X) e selecione o
produto, se necessario.

3. Clique em Efectuar Defini¢oes de Tarefas.

4. Abra a lista Definigoes de Edicao de Tarefas e selecione as configuragdes do botao de
digitalizagdo que deseja ver ou modificar.

5. Modifique as configuragbes conforme necessario.
6. Cliqgue em OK.
Tema principal: Como iniciar uma digitalizacao usando os botées de produto

Como iniciar uma digitalizagao usando o icone do EPSON Scan

Vocé pode iniciar o EPSON Scan para selecionar as configuragdes de digitalizagao, digitalizar e guardar
a imagem digitalizada em um arquivo.

* Windows: Clique duas vezes no icone EPSON Scan na area de trabalho do seu computador.

* Mac OS X: Abra a pasta Aplicativos, abra a pasta Epson Software e clique duas vezes no icone
EPSON Scan.

Vocé vera uma janela do EPSON Scan como esta:
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E
EPSON Scan

Para dighalizar no modo automatico, cologque
g Digitaizai3) ou almente o documento que pretende
digtalizar e faga cliqus em Digitalizar,
Para ter acesso & oppdo Restaurar Core a
oulraz opodes, faga chique na tecla

Perzonalizar e efectue as definipBes.

[7] Mostrar esta caixa de didlogo antes da pedaima digitaizacSo. W)

@ Pade sherar o modo de dighalizago na lista Mado

situada na parte supenon dirsita da janela,
Fechar

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagéo
Tarefas relacionadas
Escaneamento com Mac OS X 10.6/10.7/10.8 usando Captura de Imagem

Temas relacionados
Como selecionar as configuragdes do EPSON Scan
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Como iniciar uma digitalizagao a partir de um programa de digitalizagao

Vocé pode iniciar o EPSON Scan a partir de um programa de digitalizacado para selecionar as
configuragdes de digitalizacao, digitalizar e abrir a imagem digitalizada no programa.

1. Abra o seu programa de digitalizagéo e selecione a op¢ao de digitalizagdo. (Consulte a ajuda do
programa de digitalizagdo para obter instrugdes.)

2. Selecione seu produto.

Observagao: Em alguns programas, vocé pode precisar selecionar o seu produto como a "fonte"
primeiro. Caso veja uma opg¢ao para Selecionar fonte, selecione-a e selecione o seu produto. Com
o Windows, nao selecione a op¢cao WIA para o seu produto, ele ndo funcionara corretamente.

Vocé vera uma janela do EPSON Scan como esta:
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| EPSON Scan
_ EPSON Scan ﬁ.#,mmm """"""" B

oo

Para dighalizar no modo automatico, cologque
g Digitaizai5)] ou almente o documento que pretends
dighalizar e faga cliqus em Digitalizar,

Paia ter acesso & oppdo Restaurar Core a
oulraz opgdes, faga clique na tecla
Perzonalizar e efectue as definipBes.

|7 Mostrar esta caixa de dislogo antes da pedaima digitalzacSo. [w)

@ Pods sltsra o modo da dighakzacBo na lisla Modo

Fecha

situada na parte supenon dirsia da janela.

Observagao: Em alguns programas, vocé pode ser a janela de escaneamento do programa ao
invés da janela do EPSON Scan. Selecione as opgdes de escaneamento conforme necessario.

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagao

Tarefas relacionadas
Escaneamento com Mac OS X 10.6/10.7/10.8 usando Captura de Imagem

Temas relacionados
Como selecionar as configuragées do EPSON Scan
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Como selecionar as configuragdées do EPSON Scan

Depois de iniciar o EPSON Scan, vocé podera selecionar as configura¢cdes em varios modos para
personalizar a sua digitalizacao.

Modos de digitalizagao

Como selecionar o modo de digitalizagéao

Digitalizagdo no modo Automatico

Digitalizagdo em modo Casa

Digitalizagdo em modo Escritério

Digitalizagdo em Modo Profissional

Diretrizes para pré-visualizagao de imagem

Diretrizes da resolucao de digitalizacao

Como selecionar as configuragdes de digitalizagao de arquivo

Tema principal: Como digitalizar

Modos de digitalizagao

O EPSON Scan oferece opgdes de modo de digitalizagao, com diferentes niveis de controle sobre suas
configuragdes.

Modo Automatico
Este modo detecta automaticamente o tipo de conteudo que vocé esta digitalizando, seleciona as
configuragdes para ele e salva a imagem digitalizada. Vocé também pode selecionar varias opgdes
de ajuste de imagem.

Modo Casa
Vocé pode selecionar grupos de ajustes com base no tipo de conteudo que vocé esta digitalizando.
Vocé também pode selecionar varias opgdes de ajuste de imagem e de visualizagdo e tamanho de
sua imagem digitalizada.

Modo Escritério
Vocé pode digitalizar documentos de texto e ajusta-los em uma tela de visualizagdo. Vocé também
pode selecionar varias op¢des de ajuste de imagem e visualizar sua imagem digitalizada.

Modo Profissional
Vocé pode personalizar manualmente todas as configuragdes disponiveis e visualizar e
redimensionar sua imagem digitalizada.

Tema principal: Como selecionar as configuracées do EPSON Scan

Tarefas relacionadas
Digitalizagdo no modo Automatico
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Digitalizacdo em modo Casa
Digitalizagdo em modo Escritério
Digitalizacdo em Modo Profissional

Como selecionar o modo de digitalizagao

Selecione o modo do EPSON Scan que deseja usar na caixa Modo, no canto superior direito da janela
do EPSON Scan:

| EPSON Scan e

| EPSON SCan  [iosammse 3

| Modo Autemdico 3
Modo Caza

=l | Moo Eseritério
o 1\ ‘A . Moda Profissional

Tema principal: Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

Tarefas relacionadas
Digitalizacdo no modo Automatico
Digitalizagdao em modo Casa
Digitalizagdo em modo Escritério
Digitalizacdo em Modo Profissional

Digitalizagcao no modo Automatico

Quando digitaliza no Modo Automatico, o EPSON Scan salva automaticamente o seu arquivo
escaneado em formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou
abre o arquivo no programa de digitalizagdo. Vocé pode alterar as configura¢des do arquivo digitalizado
e selecionar varias opgodes de ajuste de imagem antes de digitalizar, se necessario.

1. Inicie 0o EPSON Scan e selecione Modo Automatico como a configuragdo de Modo.
Vocé vera esta janela:
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Para dighalizar no modo automatico, cologque
Digitaizai5)] ou almente o documento que pretends
g digtalizas e faga cliqus em Digitalizar,
Paia ter acesso & oppdo Restaurar Core a
oulraz opgdes, faga clique na tecla
Perzonalizar e efectue as definipBes.

|7 Mostrar esta caixa de dislogo antes da pedaima digitalzacSo. [w)

@ Pode aterar o modo de dighalizagBo na lista Modo

situada na parte SJ'.IFEl'iEI direita da |i"!ElE _
Fecha
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2. Para selecionar as opgdes de ajuste da imagem ou alterar as configuragdes do seu arquivo
digitalizado, clique em Personalizar, selecione as configuragdes e clique em OK.

,

[T:Ezpecifigue o tipo de documenta para o modo autormatice

(@ Faotografia/DocumentalE) FeliculalF]

[] Ezpecifigue a resolucio para 0 modo automatico

300

300

[] Remowver P&

[ Restaurar Car

[] Oriertacso Automatica Fotografia

[ Definigdes Gravar Ficheiro ... ]

[ OF. ] [ Cancelar ] [ AjudalH) ]

» Para escolher uma das opg¢des disponiveis de ajuste da imagem, selecione a caixa para a opgao.
» Para alterar as configuragdes do arquivo digitalizado, cligue em Definigdes Gravar Ficheiro.
3. Clique em Digitalizar.

O EPSON Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa
de digitalizacao. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, veja o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do Mac OS X, onde vocé pode visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Ajustes de imagem disponiveis - Modo Automatico
Tema principal: Como selecionar as configuracées do EPSON Scan
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Ajustes de imagem disponiveis - Modo Automatico

Vocé pode selecionar estas opgdes de ajuste de imagem no modo Automatico do EPSON Scan.
Remover P6
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Restaurar cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Orientagao Automatica Fotografia

Procura na visualizagdo da imagem por rostos, céu e outros recursos e, em seguida, corretamente
gira a foto quando ela é digitalizada, se necessario. (Se sua foto ndo estiver sendo orientada
corretamente com esta opgéo, desmarque a opgao e digitalize novamente.)

Tema principal: Digitalizacdo no modo Automatico

Digitalizacao em modo Casa

Quando digitaliza no Modo Casa, o EPSON Scan salva automaticamente o seu arquivo escaneado em
formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo no

programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar as configuragdes, visualizar e alterar as configuragdes
do arquivo digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o EPSON Scan e selecione Modo Casa como a configuragéo de Modo.
Vocé vera esta janela:
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Modo

G |
EPSON Scan fiomcas

Tipo de Documentofy]

'ﬁ/ Felografia

Tipo de lmagem
@ Cor () Ezcala de Cinzentoz(G) () Preto & Branco

Desting
) Ecrafyeb @ |mpressona ) Personalizado
ResolucEn 200

FBp
[amanbio do &lvolZ); | Driginal

Ajpuste: de Imagenm

[ Sem Ordudagio [ ComecyEo da cordraluzik)
[] Prestauar Cor | | Pemowver Pa

OpgSa Imagem(=)
(@) Melhoramento de Texto
Segmentagdo de Area Auto

Bihott). |

] Antever(F) |

[] Miniatura h
| AiudaM) | | Configwagso. |

xal Digitaizai(S)

2. Selecione o Tipo de Documento que corresponda a sua configuragéo original, tais como
Fotografia ou Texto/Desenho.

3. Selecione o Tipo de Imagem que corresponda a sua configuragao original.
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10.

11.

Selecione a forma como pretende utilizar a imagem digitalizada como a configuracao de Destino.
(A resolucao é selecionada automaticamente dependendo da configuracdo de Destino escolhida).

+ Ecra/Web: Selecione esta opgao para as imagens que serdo enviadas por e-mail, visualizadas na
tela do computador ou colocadas na internet.

* Impressora: Selecione esta opcao para imagens que serao impressas ou documentos que vocé
ira converter para texto editavel com o OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento
optico de caracteres).

* Personalizado: Selecione esta opg¢ao se vocé deseja selecionar uma resolugéo personalizada
para a sua imagem.

Se tiver selecionado Personalizado na ultima etapa, selecione a Resolug¢ao que vocé deseja usar
para a sua digitalizacéo.

Clique no botao Antever.

O EPSON Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizacdo
separada.

Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagdo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizagao).

Selecione qualquer uma das configuragdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizagéo na janela de visualizagéo.

Se vocé deseja reduzir ou ampliar a sua imagem enquanto a digitaliza, selecione a definicdo de
Tamanho do Alvo que deseja usar.

Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definigcbes Gravar Ficheiro.
Altere qualquer uma das configura¢des para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em

O EPSON Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa
de digitalizagao. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, veja o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do Mac OS X, onde vocé pode visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Como selecionar uma area de digitalizacao - Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Como selecionar um tamanho de digitalizagdo - Modo Casa

Tema principal: Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizagdo de imagem

74



Diretrizes da resolucao de digitalizacao

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuracdes de digitalizacdo de arquivo

Como selecionar uma area de digitalizagao - Modo Casa

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias
areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes (modo Normal de visualizagao
somente).

Vocé também pode usar a area de digitalizagdo para selecionar configura¢des especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizagc&o antes de selecionar as configuragoes.

1. Siga um destes procedimentos para selecionar sua area de digitalizagdo da imagem visualizada:

* Pré-visualizagdo em Miniatura: sua area de digitalizagéo € selecionada automaticamente, mas
vocé pode muda-la. Coloque o cursor em um canto da area de digitalizacdo desejada, depois
clique e arraste o cursor para o canto oposto para criar uma moldura (linha pontilhada) na
imagem visualizada.
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* Pré-visualizacao Normal: Clique no icone .Er:. de localizacdo automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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2. Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizacéo:
+ Se a moldura estiver correta, continue com o proximo passo.

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagcao e arraste a moldura para onde
quiser.

» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades dela. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma proporgao de
largura/altura).
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* Pré-visualizagdo Normal: Para criar molduras adicionais (até 50), clique no icone = para copiar
a moldura existente e cola-la na imagem visualizada.
» Para apagar uma moldura, clique nela e depois clique no icone == .

3. Clique dentro da area de digitalizagcéo e faca as configuragdes necessarias na janela do EPSON
Scan.

Tema principal: Digitalizacdo em modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Vocé pode selecionar estas opgdes de ajuste de imagem no Modo Casa do EPSON Scan.

Ajustes de Imagem
| Sem OndulacEo [7] CorrecqBio da contraluz(K)
| Restaurar Car [7] Remover P&
Opcdo Imagemis]
Medhoramento de Testo

P 3 .l...":.-.. fu}
o EOFENLACA0 Of Sias Lk

Biilkofbd)...

Observacgao: Marque a caixa de selecdo Opg¢ao Imagem, se vocé precisar configurar qualquer um dos
ajustes de imagem que estejam acinzentados. Nem todas as configuragdes de ajuste podem estar
disponiveis, dependendo do tipo de documento e do tipo de imagem. Clique no botao Brilho para
acessar configuragdes adicionais.

Sem Ondulagao
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcao sem ondulagdo nao aparecem na imagem de visualizagéo, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Correccao da contraluz
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover P6
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.
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Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentacgio de Area Auto
Torna imagens em tons de cinza mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando o
texto do gréafico.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a claridade da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.
Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).
Tema principal: Digitalizagdo em modo Casa
Como selecionar um tamanho de digitalizagdo - Modo Casa

Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem durante a digitalizagdo. Vocé também pode
selecionar um determinado tamanho de digitalizagdo, como um tamanho de foto comum como 4 x 6 pol.
(102 x 152 mm). Isso coloca uma area de digitalizagcao daquele tamanho na imagem visualizada para
que vocé possa cortar a imagem na proporgao correta.

1. Clique no botdo Antever para visualizar aimagem.

2. Najanela do EPSON Scan, selecione o tamanho que deseja para a sua imagem digitalizada a partir
da lista Tamanho do Alvo.

Tamanho do AvoZ): B % 7 piol. e EI

Observacéo: Se vocé precisa girar a orientagéo do tamanho de destino para a sua imagem, clique
no icone A de orientacao.

Uma moldura (linha pontilhada) aparece na sua imagem visualizada proporcionada para o tamanho
que voceé selecionou.
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3. Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizaco:

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagcao e arraste a moldura para onde
quiser.

» Pararedimensionar a area de digitalizagcéo, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste a borda para o tamanho desejado.

80



4. Para criar um tamanho da imagem digitalizada que n&o esteja disponivel na lista Tamanho do Alvo,
cligue na opgao Definido pelo Utilizador.

.. Tamanho do Ahm‘ @

Tamanho do Ao Mame do Tamanho do Ao
Larguralu):
AlturalH]:
Unidades: i =
Gravarls] ApagarD]
| Cancelar |

5. Dé um nome ao tamanho personalizado, coloque o tamanho, clique em Gravar e clique em OK. Em
seguida, crie uma area de digitalizagdo na imagem visualizada.

A moldura é automaticamente proporcionada para seu tamanho de digitalizacdo personalizado.
Tema principal: Digitalizagdo em modo Casa

Digitalizacao em modo Escritorio

Quando digitaliza no Modo Escritério, 0o EPSON Scan salva automaticamente o seu arquivo escaneado
em formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo
no programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar as configuracdes, visualizar e alterar as
configuragdes do arquivo digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie 0o EPSON Scan e selecione Modo Escritério como a configuragdo de Modo.
Vocé vera esta janela:
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Hoda:

EPSON Scan | Mado Esciitério

Tipo de Imagem
@ Cor () Ezcala de Cinzentos{G) () Preto & Branco

Desting
Origem do Documentoc [Tal:u.iei'u de Documentos - ]

TamanhalZ] {210 3 297 v .

DrientasEn: @ ﬂ H

Rezolucio:

Apstes de Imagem
| Mascara Suavizadora(k)] ] Sem OndulagSa
| Dpgda Imagen
@) Metoramerto de Texto
Seqmentapdo de Area Auto

Melhania da Cor Vemeho

BrilholT ) . 0

Contraste: - (l

[d AnteveilP) ‘ ‘Q Digtalzas) HL.@‘

| Mudsl) | | Conigwsgio. | Fechar |

Selecione o Tipo de Imagem que corresponda a sua configuragao original.

Selecione a configuragéo de Origem do Documento que indica onde vocé colocou o original.
Selecione as configura¢cdes de Tamanho e Orientagao que correspondam ao seu original.
Selecione a configuracao de Resolugao que deseja usar para a sua digitalizacao.

Clique no botao Antever.
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O EPSON Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizacdo
separada.

7. Se desejar, selecione a area da sua imagem pré-visualizada que vocé quer digitalizar (area de
digitalizagao).

8. Selecione qualquer uma das configuragdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizagdo na janela de visualizagéo.

9. Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definigcbes Gravar Ficheiro.

10. Altere qualquer uma das configuragdes para salvar o arquivo, conforme necessario, € clique em
OK.

O EPSON Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa
de digitalizagdo. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, veja o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do Mac OS X, onde vocé pode visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Como selecionar uma area de digitalizagao - Modo Escritério
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério

Tema principal: Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes da resolucéao de digitalizacao

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuracdes de digitalizacao de arquivo
Como selecionar uma area de digitalizagdo - Modo Escritério

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias
areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes.

Vocé também pode usar a area de digitalizacao para selecionar configuragdes especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 nao se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizacao antes de selecionar as configuracoes.
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1. Pré-visualizagao Normal: Clique no icone -? de localizagao automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.

1
= EPSON
'— 1 O] i e Parabins, vood acaba o instalar o $0U NOVO
A - .I] multifuncional Epson Stylus® Photo!
. -
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2. Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:
» Se a moldura estiver correta, continue com o préoximo passo.

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagdo e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades dela. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma propor¢ao de
largura/altura).

» Para criar molduras adicionais (até 50, se disponivel), clique no icone *=! para copiar a moldura
existente e cola-la na imagem visualizada.
» Para apagar uma moldura, clique nela e depois clique no icone == .

3. Clique dentro da area de digitalizagcao e faca as configuragdes necessarias na janela do EPSON
Scan.

Tema principal: Digitalizagdo em modo Escritorio
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério
Vocé pode selecionar estas opgdes de ajuste de imagem no Modo Escritério do EPSON Scan.

Ajustes de Imagem
Mascara Suavizadoralk) Sem Ondulag3o
Opgao Imagem
Melhoramento de Texto
Segmentagio de Area Aute

Melharia de Cor: ermelho

BrilhoiT): (] 0

Coptraste: {J 0

Observacgao: Marque a caixa de selecdo Opg¢ao Imagem, se vocé precisar configurar qualquer um dos
ajustes de imagem que estejam acinzentados. Nem todas as configuragdes de ajuste podem estar
disponiveis, dependendo da configuragao de tipo de imagem.

Mascara Suavizadora
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta opgéo para deixar as bordas
mais suaves.
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Sem Ondulagao
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcédo sem ondulagédo ndo aparecem na imagem de visualizag&o, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentacgio de Area Auto
Torna imagens em tons de cinza mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando o
texto do gréfico.

Melhoria de Cor
Realga os tons de vermelho, verde ou azul na imagem digitalizada.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a claridade da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenca entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento 6ptico de caracteres).

Tema principal: Digitalizagdo em modo Escritorio

Digitalizacao em Modo Profissional

Quando digitaliza no Modo Profissional, 0 EPSON Scan salva automaticamente o seu arquivo
escaneado em formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou
abre o arquivo no programa de digitalizagdo. Vocé pode selecionar as configuragdes, visualizar e alterar
as configurag¢des do arquivo digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie 0o EPSON Scan e selecione Modo Profissional como a configuragdo de Modo.
Vocé vera esta janela:
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Moda:

Modo Profissional

DefinicBo Cunonts

Origireal
Tipo de Documentaly]: Reflectivo
Ongem do Documenta: Tabuleino de Documentos

Tipo Auto EsposicB: | Folografia

Diesting

Resolucia: 300 - PRp
Tamanho doDocuments: W 2159 H| 2972 [
T amanho do AlvolZ] | Driginal " ﬂ
Ajpstes

s g "‘_- [ l:-a
o & W G =
[+] [V Méscara Susvizadoralk)

[ Sem OndulagZo
[ Restaurar Co

[#] [} Comrecgdo da contraluz(B)

Q) e |

[ Miniakura
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10.

11.

12.

Selecione o Tipo de Documento que corresponda ao seu original, como Reflectivo para
documentos ou fotos.

Selecione a configuragao de Origem do Documento que indica onde vocé colocou o original.

Selecione o tipo especifico de original que esta sendo digitalizado como a definicao Tipo Auto
Exposicao: Documento ou Fotografia.

Selecione os detalhes do original e como vocé quer que ele seja digitalizado como o ajuste de Tipo
de Imagem.

Selecione a configuragéo de Resolugao que deseja usar para a sua digitalizacao.
Clique no botao Antever.

O EPSON Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizacdo
separada.

Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagdo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizagao).

Selecione qualquer uma das configuragdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizagéo na janela de visualizagao.

Se vocé deseja reduzir ou ampliar a sua imagem enquanto a digitaliza, selecione a definicdo de
Tamanho do Alvo que deseja usar.

Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definigcbes Gravar Ficheiro.
Altere qualquer uma das configuragdes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em

O EPSON Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa
de digitalizagao. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, veja o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do Mac OS X, onde vocé pode visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Tipos de imagem disponiveis - Modo Profissional

Como selecionar uma area de digitalizagcao - Modo Profissional
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Como selecionar um tamanho de digitalizacdo - Modo Profissional

Tema principal: Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizagao de imagem
Diretrizes da resolucao de digitalizacao
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Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes de digitalizagcao de arquivo

Tipos de imagem disponiveis - Modo Profissional

Vocé pode selecionar estas opg¢des de tipo de imagem no Modo Profissional do EPSON Scan.

Cor de 24-bits
Selecione este ajuste para fotos coloridas.

Suavizagao de cor
Selecione este ajuste para imagens graficas coloridas, tais como tabelas ou graficos.

Tons de cinza de 8 bits
Selecione este ajuste para fotos em preto-e-branco.

Preto & Branco
Selecione este ajuste para documentos de texto ou desenhos em preto e branco.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional
Como selecionar uma area de digitalizagao - Modo Profissional

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias

areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes (modo Normal de visualizagao
somente).

Vocé também pode usar a area de digitalizagdo para selecionar configura¢des especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizagc&o antes de selecionar as configuragoes.

Observacgao: No Modo Profissional, 0o modo padrao de visualizagdo € o modo Normal. Para usar o
modo de visualizagdo em miniatura, marque a caixa Miniatura abaixo do botao Antever (se disponivel),
depois clique no botdo Antever para visualizar aimagem novamente.

1. Siga um destes procedimentos para selecionar sua area de digitalizagdo da imagem visualizada:

. . : , [T . . :
» Pré-visualizagao Normal: Clique no icone - de localizagdo automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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» Pré-visualizagdo em Miniatura: sua area de digitalizacao é selecionada automaticamente, mas
vocé pode muda-la. Coloque o cursor em um canto da area de digitalizagdo desejada, depois
clique e arraste o cursor para o canto oposto para criar uma moldura (linha pontilhada) na
imagem visualizada.
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2. Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizacéo:
+ Se a moldura estiver correta, continue com o proximo passo.

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagcao e arraste a moldura para onde
quiser.

» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades dela. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma proporgao de
largura/altura).
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* Pré-visualizagdo Normal: Para criar molduras adicionais (até 50, se disponivel), clique no icone

= para copiar a moldura existente e cola-la na imagem visualizada.

» Para apagar uma moldura, clique nela e depois clique no icone == .

3. Clique dentro da area de digitalizagcéo e faca as configuragdes necessarias na janela do EPSON
Scan.

Tema principal: Digitalizagcdo em Modo Profissional
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional
Vocé pode selecionar estas op¢des de ajuste de imagem no Modo Profissional do EPSON Scan.

Ajuztes

Q u ‘E_‘ l:‘_" ‘@ _ Reiniciar
[+] [V] Mascara Suavizadora(K)

[+] [] Sem Ondulagio

Restaurar Cor

[ ComeccEo da conbraluz(B)

B [ Remover PalD]

Observagao: Nem todas as configuragbes de ajuste podem estar disponiveis, dependendo da
configuracao de tipo de imagem.

Clique no ™! icone de ajuste de imagem para acessar as configuracdes adicionais.

Clique no icone + (Windows) ou P (Mac OS X) ao lado de uma configuragéo para mudar o nivel de
ajuste.

Mascara Suavizadora
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta opgao para deixar as bordas
mais suaves.
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Sem Ondulagao
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcédo sem ondulagédo ndo aparecem na imagem de visualizag&o, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Correccao da contraluz
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover P6
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Exposicao Automatica

Ajusta automaticamente as configuragdes de exposi¢do da imagem quando vocé clica no icone ]
de Auto exposicao. Para ajustar automaticamente as configuragdes de exposi¢cdo da imagem de
forma continua, clique no botdo de Configuragao, clique na guia de Cores e selecione a opgao de
Exposig¢ao automatica continua. VVocé pode ajustar o nivel de exposi¢do usando o controle
deslizante.

Ajuste de histograma
Fornece uma interface grafica para o ajuste individual de luz, sombra e dos niveis de gama. (Apenas

para usuarios avangados.) Clique no icone 4 de histograma para acessar as configuracoes.

Corregao de Tom
Fornece uma interface gréfica para o ajuste individual dos niveis de tom. (Apenas para usuarios

avangados.) Clique no icone £ de correcao de tom para acessar as configuragoes.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a claridade da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenca entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Saturagao
Ajusta a densidade das cores da imagem em geral.

Balango de Cores
Ajusta o balango das cores da imagem em geral.
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Paleta de Cores
Fornece uma interface grafica para o ajuste de niveis de tons médios, tais como tons de pele, sem

afetar as areas de luz e sombra da imagem. (Apenas para usuarios avangados.) Clique no icone b
de Paleta de cores para acessar as configuracdes.
Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).
Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional
Como selecionar um tamanho de digitalizagao - Modo Profissional

Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem durante a digitalizagdo. Vocé também pode
selecionar um determinado tamanho de digitalizagdo, como um tamanho de foto comum como 4 x 6 pol.
(102 x 152 mm). Isso coloca uma area de digitalizagcao daquele tamanho na imagem visualizada para
que vocé possa cortar a imagem na proporgao correta.

1. Clique no botdo Antever para visualizar aimagem.

2. Najanela do EPSON Scan, selecione o tamanho que deseja para a sua imagem digitalizada a partir
da lista Tamanho do Alvo.

+| Tamanho do AlvalZ) Exipol 1 ']EI

Observacéo: Se vocé precisa girar a orientagéo do tamanho de destino para a sua imagem, clique
no icone A de orientacao.

Uma moldura (linha pontilhada) aparece na sua imagem visualizada proporcionada para o tamanho
que vocé selecionou.
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3. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagcao e arraste a moldura para onde
quiser.

» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste a borda para o tamanho desejado.
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4. Para criar um tamanho da imagem digitalizada que n&o esteja disponivel na lista Tamanho do Alvo,
clique na opcao Definido pelo Utilizador.

.. Tamanho do Ahﬂ‘ ﬁ

Tamanho do Ao Mame do Tamanho do Ao

Larguralu):
AlturalH]:

Unidades: i -

Gravarls] ApagarD]

1[4 Caricelar

5. Dé um nome ao tamanho personalizado, coloque o tamanho, clique em Gravar e clique em OK. Em
seguida, crie uma area de digitalizagdo na imagem visualizada.

A moldura é automaticamente proporcionada para seu tamanho de digitalizacdo personalizado.

6. Para usar ferramentas adicionais de dimensionamento, clique em + (Windows) ou no icone » (Mac
OS X) ao lado da configuragao de tamanho do alvo e selecione as opgdes conforme desejado.

(=] Tamanho do AvoZ): (5x7 pol v]@
w [ 500 H 7.00  pol v [5
Escala: 149 = %
Guiliotinaments No ® Sim

+ Escala: Reduz ou amplia a sua imagem pela porcentagem que vocé entrar.
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* Guilhotinamento: Ativa ou desativa o corte automatico da imagem.

. &/ icone de destrave: Destrava as proporgdes de largura/altura do tamanho da imagem
digitalizada para que vocé possa ajusta-lo sem restricées.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional

Diretrizes para pré-visualizagao de imagem

Vocé pode visualizar as imagens digitalizadas para ajustar as configuracdes usando a pré-visualizagao
como um guia. Ha dois tipos de pré-visualizagao disponiveis, dependendo do modo de escaneamento e
das configuragcdes selecionadas:

Pré-visualizagao de miniaturas
A pré-visualizagdo em miniatura exibe suas imagens como miniaturas com a area digitalizada e a
exposicao da imagem selecionadas automaticamente. Se a opg¢ao Miniatura estiver selecionada, a
visualizagdo em miniatura se abrira quando clicar em Antever.

Pré-visualizagao normal
A pré-visualizagdo normal mostra as imagens visualizadas na integra, para que vocé possa
selecionar a area digitalizada da imagem e outras configuracées manualmente. Se a opgao
Miniatura n&o estiver selecionada, a visualizacdo normal se abrira quando clicar em Antever.

Tema principal: Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

Diretrizes da resolucao de digitalizacao

Se vocé pretende ampliar uma imagem digitalizada para poder imprimi-la em um tamanho maior, pode
ser necessario aumentar a resolugao padrao definida pelo EPSON Scan. Siga essas orientagbes para
determinar a configuragao de resolugéo necessaria:

* Vocé vai ampliar aimagem ao digitaliza-la.

Se vocé for ampliar a imagem utilizando a configuracdo Tamanho do Alvo do EPSON Scan (somente
os modos Casa e Profissional), ndo é necessario aumentar a configuragéo de resolugao.

* Vocé vai digitalizar a imagem em seu tamanho original para aumenta-la depois, em um programa de
edicdo de imagem.

Aumente a resolugdo do EPSON Scan para a sua digitalizagdo. Aumente a resolugdo na mesma
proporgao em que for aumentar o tamanho da imagem, para manter uma alta qualidade da imagem.
Por exemplo, se a resolucao for de 300 ppp (pontos por polegada) e vocé for dobrar o tamanho da
imagem depois, mude a configuracao de resolucao para 600 ppp.

» Vocé vai digitalizar a imagem a 100% do tamanho, ou menor.
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Selecione a resolu¢cdo no EPSON Scan dependendo de como for utilizar a imagem digitalizada:
» E-mail/visualizar em tela de computador/colocar na internet: 96 a 150 ppp

* Imprimir/converter para texto editavel (OCR): 300 ppp

» Fax: 200 ppp

Tema principal: Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

Como selecionar as configuragoes de digitalizagao de arquivo

Vocé pode selecionar o local, nome e formato do seu arquivo digitalizado na janela Definicbes Gravar
Ficheiro. Vocé também pode selecionar varias configuragdes opcionais que controlam como o EPSON
Scan se comporta quando vocé digitaliza e salva arquivos.

Personalizado: [eskbop Bl

Mome do Fichero [Prefioo + nimera de 3-dighos) ll

Prefine: img Mumero incial oo =

Formato de Imagam

Tipo: |JPEG [~ ] Dppies..,
Dretalhes: Mivel de Compreszao; [16]

Codihcagio: Padiao

Incorposar Pedhl ICC: OM

| Sudbstituir ficheinos com o mesmo nome

| Exabir esta caica de didogo antes da prdaima sess3o de dighalizacio
| tibei pasta de imanens apds digitalizagBolF]

o Moshiar caia Adicionar paging depois de digitalizar,

[ ok | [ conces | [ Audalh)
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A janela Definigbes Gravar Ficheiro pode aparecer depois de clicar em Digitalizar na janela do EPSON

Scan. Pode ser que vocé também possa acessar a janela se clicar no icone |“® na janela do EPSON
Scan.

1. Siga um destes procedimentos para selecionar a pasta na qual deseja salvar a imagem digitalizada:
* Clique no botao para uma das pastas exibidas.
» Cligue no botao Personalizado, clique no botao Buscar ou Procurar e selecione uma pasta.

2. Digite um prefixo de nome de arquivo no campo Prefixo. Esse prefixo é usado junto com os
numeros para nomear automaticamente os arquivos digitalizados.

3. Selecione um numero diferente como a definigdo do Nimero inicial, se desejar.
4. Selecione o formato de arquivo que vocé deseja usar no menu de Tipo de formato de imagem.

5. Se o formato de arquivo oferece configuragdes opcionais, clique no botdo Opg¢odes para seleciona-
las.

6. Escolha qualquer uma das configuragdes opcionais que vocé deseja usar selecionando as
respectivas caixas de selegao.

7. Clique em OK.
Tipos de arquivos digitalizados e configuragdes opcionais disponiveis
Tema principal: Como selecionar as configuracées do EPSON Scan
Tipos de arquivos digitalizados e configuragées opcionais disponiveis
Vocé pode escolher entre uma variedade de tipos de arquivos e configuragdes opcionais na janela
Definicbes Gravar Ficheiro do EPSON Scan.
Formatos de arquivo

Bitmap (*.bmp)
Formato de arquivo de imagem padr&o para a maioria dos programas do Windows.

JPEG (“jpg) | | |
Um formato de imagem que permite alta compressao de dados de imagem. Entretanto, quanto maior
a compressao, menor a qualidade da imagem. (O formato TIFF é recomendado quando precisar
modificar ou retocar as suas imagens digitalizadas.)

Multi-Tiff (*.tif)
Um formato de arquivo Tiff, quando varias paginas sdo guardadas no mesmo arquivo, permitindo que
vocé edite as imagens usando um programa compativel.
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PDF (*.pdf)
Um formato de documento que pode ser lido por sistemas Windows e Mac OS X usando o Adobe
Reader, Acrobat, ou outros programas. Vocé pode salvar documentos com varias paginas em um
arquivo PDF.
PICT (*.pct)
Um formato de arquivo de imagem padrao para a maioria dos programas do Mac OS X.
PRINT Image Matching Il (*.jpg or *.tif)
Formatos de arquivos, que incluem dados EPSON PRINT Image Matching Il para uma qualidade
otimizada e uma maior variedade de cores (ndo afeta a maneira como a imagem é exibida na tela).
Tiff (*.tif)
Um formato de arquivo criado para troca de dados entre varios programas, tais como software
grafico e editoracao eletrénica.

Configuragoes opcionais

Substituir ficheiros com o mesmo nome
Selecione para sobrescrever arquivos anteriores com 0s mesmos nomes.

Mostrar esta caixa de dialogo antes da préoxima sessao de digitalizagao
Selecione para que a janela Definicdes Gravar Ficheiro apareca automaticamente antes de
digitalizar.

Abrir pasta de imagens apés a digitalizagao
Selecione para que o Windows Explorer ou 0 Mac OS X Finder abra automaticamente a pasta onde a
imagem digitalizada é guardada apo6s a digitalizagéo.

Mostrar caixa Adicionar pagina depois de digitalizar
Se vocé estiver digitalizando um documento de varias paginas usando o formato PDF ou Multi-TIFF,
selecione para exibir um alerta para digitalizar paginas adicionais depois que a primeira pagina for
digitalizada.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes de digitalizacdo de arquivo

Escaneamento com Mac OS X 10.6/10.7/10.8 usando Captura de Imagem

Com o Mac OS X 10.6/10.7/10.8, vocé pode digitalizar com o seu produto usando um aplicativo de
edicdo de imagem, como o Captura de Imagem.

1. Abra um aplicativo de edigdo de imagem, como o Captura de Imagem.
2. Selecione seu produto EPSON na lista DISPOSITIVOS ou COMPARTILHADOS, se necessario.
3. Caso veja o botdo Mostrar Detalhes, clique nele.

Se estiver escaneando um item no vidro do scanner, o seu produto inicia uma pré-visualizagao.
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4. Selecione a configuracdo de Modo que indica onde vocé colocou o original (se disponivel).
Selecione quaisquer outras configuragdes de digitalizagao, conforme necessario.

Tipo: | @l Cor S

Resolucdao: |50 ﬂ dpi

Tamanho: 21.56 29.69 cmi =
Angulo de Rotacio: 0°

™ Detectar Itens Separados

Escanear para: [ Imagens I-H

Mome: |Arquive Escaneado

Formato: [ TIFF [

Correcdo da Imagem: f Menhum =
Miscara Suavizadora [ Nenhuma ==
Sem Ondulagio | Nenhuma [
Correccao da contraluz f Nenhuma =
Remaver P5 [ Nenhuma [

[ Restaurar Cor

( Ocultar Detalhes j ("u’is.in Geral) ( Escanear j
A
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5. Selecione a pasta na qual deseja salvar o arquivo digitalizado no menu Escanear para.
6. Cliqgue em Escanear.

O seu arquivo digitalizado é salvo na pasta que vocé selecionou.
Definicoes de digitalizagao disponiveis - Captura de Imagem do Mac OS X

Tema principal: Como digitalizar

Definigdes de digitalizagao disponiveis - Captura de Imagem do Mac OS X
Vocé pode selecionar estas definigdes no seu aplicativo de edicao de imagens para Mac OS X.

Mascara Suavizadora
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta op¢ao para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulagao
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcédo sem ondulagédo ndo aparecem na imagem de visualizag&o, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Correcgao da contraluz
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover P6
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Tema principal: Escaneamento com Mac OS X 10.6/10.7/10.8 usando Captura de Imagem

Digitalizacao de projetos especiais

O software de digitalizagdo do seu produto oferece varias opgdes para ajuda-lo a completar
rapidamente projetos de digitalizagdo especiais.

Como digitalizar para PDF
Restauragao de cores das fotos durante a digitalizagao
Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)

Tema principal: Como digitalizar
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Como digitalizar para PDF

Utilizando o EPSON Scan, vocé pode digitalizar um documento de varias paginas e salvar em um
arquivo PDF (Portable Document Format) em seu computador.

1. Coloque o original no produto para digitalizagao.
Inicie 0o EPSON Scan.

Selecione o modo que deseja usar.

Selecione as configurac¢des de digitalizacao.
Pré-visualize sua imagem.

o ok w b

Quando vocé terminar de selecionar todas as suas configuragées, clique em Digitalizar.
Vocé vé a janela Definigdes Gravar Ficheiro.
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IE7 DefinicBes Gravar Fichein

Localizagio

) Meus Documentos

@ lmagerns

() Personaizada;  Deskiop Buscan..

Home do Ficheino [Prefio + rdmero de 2-dighos]

Prefixe: img Murer iricial 001 5
Formato de Imagem |
T | POF (".p) *||  Opghes. |
Detalhes: Tamanho do Papet Tamanho Real da Imagem

Onentagio: Vetical

M & gedi [Esqueids, Topal[ 0.006m#. 0U00Rm)
Mimero pagings: Gravar icheio com todas péginas
Mivel de Compressao : Comprezzao Mormal

|| Substituir icheitos com o mesma nome

|| Exibir esta capa de dalogo antes da pedsima sessio de digaizacio
[ Akeit pacta de imagens apds digitalizaciolF)

|| Mostrar caina Adicionar pagina depoiz de digitalizar,

Lo | |

Selecione PDF como a configuragao de tipo de documento.

Selecione as outras configuragdes que deseja usar na janela Definigdes Gravar Ficheiro. Clique no
botdo Opgodes para acessar configuragdes adicionais.

Clique em OK.
O EPSON Scan digitaliza o documento e vocé vé esta janela:

104



Confirmagdo de Adicionar pagina

e, Digitahizag3o concluida
|| Pratende continuar a digitalizar & adicionar mais paginas?

-

Seleccione Editar Pagina para conclur a digitalizaco e
editar &z paginas antes de aravar o ficheiro.

Seleccione Gravar Ficheiro para conchir a dighalizacio e
aravar o fichein zem editar s paginas.

| AdcionaiPag, | | EdtarPégna | | GravarFicherol) |

10. Escolha uma das seguintes op¢des na tela:
+ Se estiver digitalizando apenas uma pagina, clique em Gravar Ficheiro.

» Se vocé precisar digitalizar paginas adicionais em um documento, clique em Adicionar Pagina.
Coloque as paginas adicionais no produto para a digitalizag¢ao, clique em Digitalizar e repita esse
passo até que tenha digitalizado todas as paginas. Quando terminar, clique em Gravar Ficheiro.

» Se vocé precisa excluir ou reordenar as paginas digitalizadas, clique em Editar Pagina. Apague
ou reordene as paginas usando os icones que aparecem na parte inferior da janela de edigao.
Quando terminar, clique em OK.

Observagao: Se vocé instalou um programa de OCR (Optical Character Recognition -
reconhecimento éptico de caracteres), podera ver uma tela indicando que o programa esta
convertendo sua pagina de texto. Aguarde até que o programa re-digitalize a pagina e feche o
programa, se necessario.

11. Cligue em Fechar para sair da janela do EPSON Scan, se necessario.

O EPSON Scan digitaliza o original e salva o arquivo PDF na pasta selecionada ou o abre no seu
programa de digitalizacdo. Se o arquivo foi salvo diretamente no seu computador, vocé vé o arquivo no
Windows Explorer ou no Mac OS X Finder, onde vocé pode visualizar e imprimir o documento, se
desejar.

Tema principal: Digitalizacao de projetos especiais
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Conceitos relacionados
Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)

Tarefas relacionadas
Como selecionar o modo de digitalizagcao
Como selecionar as configuragdes de digitalizagao de arquivo

Temas relacionados
Como iniciar uma digitalizagao
Como selecionar as configuragoes do EPSON Scan

Restauragao de cores das fotos durante a digitalizagao

Vocé pode restaurar as cores nas fotos desbotadas ao digitaliza-las usando a configuragéo Restaurar
Cor do EPSON Scan. Vocé pode selecionar essa configuragdo em qualquer um dos modos de
digitalizac&o disponiveis.

Observacgao: A restauragao de cor nao esta disponivel no Modo Escritério, se o EPSON Scan oferecer
esse modo.

Coloque o original no produto para digitalizagao.

Inicie o EPSON Scan.

Selecione o modo que deseja usar.

Selecione as configuragdes de digitalizacao.

Pré-visualize sua imagem.

Localize ou acesse as configuracdes de ajuste da imagem.

No a bk oo~

Selecione a opgao Restaurar Cor.

8. Quando vocé terminar de selecionar todas as suas configuragées, clique em Digitalizar.
9. Cliqgue em Fechar para sair da janela do EPSON Scan, se necessario.

O EPSON Scan digitaliza o original e salva o arquivo com as cores restauradas na pasta selecionada ou
abre o arquivo no seu programa de digitalizacdo. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu
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computador, veja o arquivo no Windows Explorer ou no Finder do Mac OS X, onde vocé pode visualizar
e imprimir a imagem, se desejar.

Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais
Tarefas relacionadas
Como selecionar o modo de digitalizagao

Temas relacionados
Como iniciar uma digitalizagao
Como selecionar as configuragoes do EPSON Scan

Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)

Vocé pode digitalizar um documento e converter o texto para dados que podem ser editados com um
editor de texto, planilha ou programa de edi¢ao de HTML. Este processo € chamado OCR (Optical
Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).

Para digitalizar e utilizar OCR, é necessario instalar um programa de OCR, como o ABBYY FineReader.

Como digitalizar usando o OCR - Windows
Escaneamento usando OCR - Mac OS X

Tema principal: Digitalizacdo de projetos especiais
Como digitalizar usando o OCR - Windows

Vocé pode usar o programa ABBYY FineReader OCR para converter documentos digitalizados em
texto editavel.

1. Coloque o original no produto para digitalizagao.

2. Cliqueem E]' ou cliqgue em Iniciar > Todos os Programas ou Programas > ABBYY FineReader
Sprint > ABBYY FineReader Sprint.

Vocé vera esta janela:
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Selecione o idioma do documento que vai digitalizar como a configuragao de Idioma do
documento.

Clique no icone Digitalizar para outros formatos.
Caso veja a janela de selecdo do scanner, selecione seu produto e clique em OK.

Observagao: Nao selecione a opg¢ao WIA para o seu produto; ele ndo funcionara corretamente.

Vocé vé a janela de configuracdes de digitalizaco.

Selecione as suas configuragdes de digitalizagao.

Clique em Pré-visualizar e ajuste a area que pretende digitalizar, se necessario.
Clique em Digitalizar.

Observagao: Para digitalizar um documento de varias paginas, selecione as configuragdes na
secao de digitalizagdo multi-pagina e clique em Digitalizar para cada pagina.

Quando terminar a digitalizacao, clique em Fechar.

O documento ¢ digitalizado e transformado em texto editavel, depois vocé vé a janela Salvar como.
Selecione um nome e formato de arquivo para o documento e clique em Salvar.

O arquivo é salvo e aberto em um aplicativo associado ao tipo de arquivo selecionado, caso esteja
disponivel em seu sistema.

108



Tema principal: Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)

Temas relacionados
Como colocar originais no produto
Como selecionar as configuragées do EPSON Scan
Escaneamento usando OCR - Mac OS X
Vocé pode usar o programa ABBYY FineReader OCR para converter documentos digitalizados em
texto editavel.
1. Coloque o original no produto para digitalizagao.
2. Abra a pasta Aplicativos e clique no icone do ABBYY FineReader Sprint.

Vocé vera esta janela:

Tarefas rapidas

" W ABBYY

FineReader Sprint 8.0
Ma dition
Obter imagens de: | Arquivo ﬂ

Idioma do documento: | Portugués (Brasil) ﬂ

'-;7/’ Converter para documento de texto

az' Converter em Documento de Planilha

@ Converter para documento HTML

&) ecrar )
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3. Abra o menu Obter imagens de e selecione o produto.

4. Selecione o idioma do documento que vai digitalizar como a configuracao de Idioma do
documento.

5. Selecione o tipo de documento que vocé deseja digitalizar.
O EPSON Scan inicia no ultimo modo de que vocé usou.
6. Selecione as configuragdes de digitalizacao e clique em Digitalizar.

O documento ¢ digitalizado e vocé vé a janela do EPSON Scan enquanto o documento é convertido
em texto editavel.

7. Clique em Fechar para sair das janelas do EPSON Scan e de pré-visualizagao, se necessario.
Vocé vé ajanela Salvar arquivo convertido como:

Salvar arquivo convertido como

Salvar Comao: | Documento 1 m

Onde: | (] Documentos T]

E Abrir apos salvar

iﬂancelar " [ Salvar )

8. Clique no botao Salvar.

O arquivo é salvo e aberto em um aplicativo associado ao tipo de arquivo selecionado, caso esteja
disponivel em seu sistema.

Tema principal: Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)

Temas relacionados
Como colocar originais no produto
Como selecionar as configuragées do EPSON Scan
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Como recarregar a tinta

Quando a tinta em um tanque de tinta estiver com o nivel baixo, vocé tera que recarregar.

Antes de checar os niveis da tinta ou recarregar o tanque de tinta conforme descrito aqui, certifique-se
de ler as precaugdes de seguranga da tinta.

Cuidado: Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue-o até a linha
superior. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de
tinta pode danificar o produto.

Precaucdes de seguranga da tinta
Verificacdo do nivel das tintas
Compre tintas EPSON
Recarregamento dos tanques de tinta

Precaugoes de segurancga da tinta

Precaug¢oes para manuseio da tinta
Observe os seguintes pontos quando manusear a tinta:

* Mantenha as garrafas de tinta e a unidade de tanque de tinta fora do alcance das criangas. Nao
permita que criangas usem as garrafas para beber ou manuseiem as garrafas de tinta e as tampas
das garrafas.

* Nao incline ou balance uma garrafa de tinta depois de remover o selo ou a tinta pode vazar.

Precaucdes para recarregamento da tinta
» Use as garrafas de tinta com o numero de referéncia certo para este produto.

» O uso de tinta ndo genuina pode causar danos nao cobertos pela garantia da Epson e, sob certas
circunstancias, pode causar mal funcionamento do produto.

» Este produto requer manuseio cuidadoso da tinta. A tinta pode espirrar quando os tanques de tinta
forem carregados ou recarregados com tinta. Se a tinta entrar em contato com a sua roupa ou
pertences, ela pode mancha-los permanentemente.

» Nao abra a embalagem da garrafa de tinta até que esteja pronto para carregar um tanque de tinta. As
garrafas de tinta sdo embalados a vacuo para manter a fiabilidade. Se deixar uma garrafa de tinta
desembalada por muito tempo antes de usa-la, a qualidade de impressao pode ser afetada.
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* Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue a tinta com prontidao.
O uso continuo deste produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta
pode danificar o produto.

* A Epson recomenda que carregue os tanques de tinta até a linha superior quando o produto ndo
estiver sendo usado para restabelecer os niveis da tinta. Se os tanques de tinta estiverem carregados
conforme especificado acima, este produto fornecera um alerta e ira parar de funcionar para que os
niveis das tintas ndo caiam abaixo da linha inferior nos tanques de tinta.

» Depois de trazer uma garrafa de tinta de um local frio, permita que ela aquega a temperatura
ambiente por pelo menos trés horas antes de usa-la.

* Guarde as garrafas em um local fresco e escuro.

» Guarde as garrafas no mesmo ambiente que o produto. Quando guardar ou transportar uma garrafa
de tinta depois de remover o selo, ndo incline a garrafa e nao deixe que ela sofra impacto ou
mudancgas de temperatura. Caso contrario, a tinta pode vazar mesmo que a tampa da garrafa esteja
colocada com firmeza. Certifique-se de manter a garrafa de tinta de pé quando apertar a tampa e
tenha cuidado para prevenir que a tinta vaze quando transportar a garrafa.

Informacgéao da garrafa e do tanque de tinta

» Para manter o cabecote de impresséao funcionando da melhor maneira possivel, um pouco de tinta é
consumido de todos os tanques de tinta durante a impresséo e quando executar operagdes de
manutengdo, como a limpeza do cabecgote de impressao.

» As garrafas de tinta podem conter materiais reciclados, mas isso n&o afeta o funcionamento ou
desempenho do produto.

* Quando fizer impressos monocromaticos ou em tons de cinza, tinta de cor pode ser usada ao invés
de tinta preta, dependendo do tipo de papel ou configuragcdes de qualidade de impressao. Isso
acontece porque uma mistura de tintas de cor é usada para criar a cor preta.

Tema principal: Como recarregar a tinta

Verificacao do nivel das tintas

Para confirmar a quantia real de tinta restante, faga uma inspecao visual dos niveis das tintas nos
tanques de tinta do produto. Certifique-se de que os niveis estdo acima das linhas inferiores dos
tanques.

A luz & tinta do seu produto também indicara quando um tanque de tinta estiver com o nivel baixo ou
precisar ser recarregado.
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Cuidado: Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue-o até a linha
superior. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de
tinta pode danificar o produto.

Verificagao das luzes de estado
Desativagao das ofertas especiais com Windows

Tema principal: Como recarregar a tinta

Referéncias relacionadas
Precaucgdes de seguranga da tinta

Verificagao das luzes de estado

Vocé pode verificar o estado do nivel das tintas se checar as luzes no produto e se fizer uma inspegao
visual do nivel das tinta nos tanques de tinta do produto.

+ Se houver pouca tinta mas o nivel estiver acima da linha inferior no tanque de tinta, a luz  tinta pode
piscar. Vocé pode continuar imprimindo até que o tanque de tinta precise ser recarregado.

+ Se aluz & tinta estiver acesa, a tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta e a impressora
pode parar de imprimir. Vocé deve recarregar o tanque de tinta antes de continuar a imprimir.

Cuidado: Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue-o até a linha
superior. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de
tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta
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Desativacao das ofertas especiais com Windows

Vocé pode desativar mensagens de ofertas especiais da Epson usando um utilitario no seu computador
Windows.

Observacgao: Vocé pode ver a tela das ofertas especiais EPSON toda vez que imprimir (se o seu
computador estiver conectado a internet). Selecione Nao voltar a apresentar esta mensagem e clique
em Recusar para desativar ofertas online. As ofertas promocionais nao sao validas na América Latina.

1. Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows e
selecione Preferéncias.

Vocé vera esta janela:

Preferéncias de monitoramento : EPSON IM
Seledonar aviso
Evento Avizo na tela 2
B Erro Sim =
O Erra de camunicacio Mis
b Erro de selego de impressora Sim
O Powca Bnta Nio - |
Aviso de estado simples Bradefinido
Seledonar icone de ataho

_;;'a | frone de atalho  Exemplo

SESES -

: pd | . -
s

Se dicar duas vezes no icone de ataho, sbricd a janela de estade
da impressora.

Permitir 0 monitoramento de impressoras partihadas

] Mostrar as ofertas da Epson
,l || Compartiihar minhas informagGes de wso com a Epson I

(o | [comew | [ anda |
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2. Paradesativar as ofertas promocionais, desmarque a caixa Mostrar as ofertas da Epson. (Ofertas
promocionais nao estao disponiveis na América Latina.)

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas

Compre tintas EPSON

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos EPSON através de um revendedor autorizado de
produtos EPSON. Para encontrar o revendedor mais préximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou
ligue para o escritério da Epson mais préximo.

Observagao: Este produto foi originalmente concebido para trabalhar com tintas originais EPSON. O
seu produto pode nao funcionar corretamente se usar outros tipos de tinta e isso pode afetar a garantia
da Epson.

As garrafas de tinta incluidas devem ser utilizadas para configuragao do equipamento e nao sao para
revenda. A impressora vem com garrafas de tinta cheias e parte da tinta das primeiras garrafas é usada
para carregar o cabecote da impressora. Os rendimentos podem variar consideravelmente dependendo
das imagens impressas, configuragdes de impressao, tipo de papel, frequéncia de uso e temperatura.
Para manter a qualidade de impresséo, uma quantidade pequena de tinta permanece no tanque apos
ser indicado que precisa "recarregar a tinta".

As garrafas de tinta que vieram com a sua impressora tem um rendimento menor devido ao processo de
carregamento da tinta. Este processo acontece a primeira vez que vocé ligar a impressora e garante o
seu melhor desempenho. N&o carregue papel antes de recarregar os tanques de tinta.

Numero de referéncia das garrafas de tinta
Tema principal: Como recarregar a tinta

Numero de referéncia das garrafas de tinta

Use estes numeros de referéncia quando encomendar ou comprar garrafas de tinta novas e use a tinta
antes da data indicada na embalagem:

Cor da tinta Numero de referéncia
Preto T6641
Ciano T6642
Magenta T6643
Amarelo T6644
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Tema principal: Compre tintas EPSON

Recarregamento dos tanques de tinta

Certifique-se de que tem garrafas de tinta novas a mao e leia as precaugdes de segurancga da tinta
antes de comecar.

Vocé pode continuar a usar o produto mesmo se um ou mais tanques de tinta ndo estiverem
completamente cheios. No entanto, para manter o seu produto funcionando da melhor maneira
possivel, carregue todos os tanques de tinta té a linha superior.

Cuidado: Use luvas de plastico quando recarregar os tanques de tinta para evitar manchar as suas
maos.

Coloque uma folha de ppal sob o tanque de tinta para o caso da tinta derramar.
Ligue o produto.

1

2

3. Certifique-se de que a luz O ligar esta acesa, mas n&o piscando.

4. Desenganche a unidade do tanque de tinta do produto e coloque-o em separado.

Observagao: Nao puxe nos tubos de tinta.
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5. Abra a tampa da unidade do tanque de tinta, depois remova a tampa do tanque de tinta.

X

Sse
&
Observacgao: Certifique-se de que a cor do tanque de tinta corresponde a cor que deseja recarregar
e s6 remova a tampa daquele tanque. Tenha cuidado para ndo derramar nenhuma tinta.

6. Remova a ponta da tampa da garrafa, mas n&o jogue a ponta fora para que possa usa-la para selar
a tampa mais tarde, se necessario. Depois remova a tampa e o selo da garrafa, e recoloque a
tampa na garrafa.

Observacgao: Certifique-se de que a cor da garrafa de tinta corresponde a cor da tinta que deseja
recarregar.

re
& s L
» » =

Cuidado: Coloque a tampa da garrafa firmemente, caso contrario a tinta pode vazar.
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7. Recarregue o tanque de tinta com a tinta de cor correta até a linha superior no tanque de tinta.
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10.

Se sobrar tinta na garrafa depois de encher o tanque, coloque a ponta da tampa firmemente na
tampa da garrafa e guarde a garrafa de tinta de pé para ser usada mais tarde.

Y s

8 s ]
»@

Coloque a tampa de borracha firmemente no tanque de tinta.

Repita os passos anteriores conforme necessario para cada tinta que desejar recarregar.
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11. Feche a tampa da unidade do tanque de tinta.

<

12. Enganche a unidade do tanque de tinta no produto.

[

¢_E

Se a luz O ligar estiver acesa, aperte o botdo @ cancelar.
Tema principal: Como recarregar a tinta

Conceitos relacionados
Compre tintas EPSON

Referéncias relacionadas
Precaucdes de seguranga da tinta
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Como ajustar a qualidade de impressao

Se a qualidade de impresséao decair, pode ser necessario executar um utilitario para limpar ou alinhar o
cabecgote de impresséao.

Se a execugao destes utilitarios ndo resolver o problema, vocé pode ter que fazer a descarga dos tubos
de tinta.

Manutencao do cabecote de impressao
Alinhamento do cabegote de impressao
Como limpar o caminho do papel
Verificagdo do numero de folhas
Conceitos relacionados

Descarga do tubo de tinta

Manutencgao do cabecote de impressao

Caso os impressos estejam muito claros ou vocé veja bandas escuras ou claras neles, pode ser que
precise limpar os jatos de impressao. A limpeza utiliza tinta, portanto, sé limpe os jatos se houver um
declinio na qualidade da impresséo.

Vocé pode verificar se ha jatos entupidos antes de limpa-los, assim ndo sera necessario limpa-los
desnecessariamente.

Observagao: Vocé nao pode limpar o cabecgote de impressao se o nivel da tinta tiver chegado a linha
inferior no tanque de tinta, e talvez ndo seja possivel fazer a limpeza quando o nivel de tinta em
qualquer um dos tanques estiver baixo. E necessario que recarregue o tanque de tinta primeiro.

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao
Descarga do tubo de tinta

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Verificagao dos jatos de impressao
Vocé pode imprimir um modelo de verificagao dos jatos para verificar se ha jatos entupidos.
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Como verificar os jatos usando os botdes de produto
Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutengdo do cabegote de impressao
Como verificar os jatos usando os botées de produto
Vocé pode checar os jatos do cabegote de impresséo usando os botdes do produto.
1. Pressione o botdo O ligar para desligar o equipamento.
2. Carregue algumas folhas de papel comum no produto.
3. Mantenha pressionado o botao @ cancelar e pressione o botdo O ligar para ligar o produto.
4. Quando o produto ligar, solte os botdes.
O produto comeca a imprimir um padréo de verificacdo dos jatos.
5. Verifique 0 modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

O cabecgote de impressao precisa de limpeza
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6. Se nao houver falhas, o cabecgote de impresséao esta limpo e vocé pode continuar a impressao.
Se houver espacos em brancos ou se o padrao estiver esmaecido, limpe o cabecote de impressao.
Tema principal: Verificagdo dos jatos de impresséao

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao

Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Vocé pode verificar os jatos do cabegote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou
Windows.

1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do
Windows.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir Utilitario de Impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impressao. Selecione
Utilitario.

3. Selecione Verificagao dos jatos.

Vocé vé uma destas janelas:
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4. Clique em Imprimir.
5. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

O cabecote de impressao precisa de limpeza

6. Se néo houver falhas, clique em Terminar.
Se houver espagos em branco ou se o padrao estiver esmaecido, limpe o cabecgote de impressao.
Tema principal: Verificagdo dos jatos de impressao
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Conceitos relacionados
Limpeza do cabecgote de impressao

Limpeza do cabecgote de impressao

Se a qualidade de impresséao diminuir e o padréo de verificagao dos jatos indicar jatos entupidos, vocé
pode limpar o cabegote de impresséo.

Observagao: Vocé nao pode limpar o cabecgote de impressao se o nivel da tinta tiver chegado a linha
inferior no tanque de tinta, e talvez ndo seja possivel fazer a limpeza quando o nivel de tinta em
qualquer um dos tanques estiver baixo. E necessario que recarregue o tanque de tinta primeiro.

Como limpar o cabecote de impresséo usando os botdes do produto
Como limpar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutengdo do cabegote de impressao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Como limpar o cabe¢ote de impressao usando os botdes do produto
Vocé pode limpar o cabecote de impressao usando os botdes do produto.
1. Certifique-se de que nenhuma luz do produto esteja indicando erros.
2. Carregue algumas folhas de papel comum no produto.
3. Mantenha pressionado o botao @ cancelar durante 3 segundos para iniciar o ciclo de limpeza.
A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.

Cuidado: Nunca desligue o produto durante um ciclo de limpeza ou vocé pode danifica-lo.

4. Execute uma verificagado dos jatos para confirmar se o cabegote de impressao esta limpo.

Caso nao veja nenhuma melhora apés limpar o cabegote de impressao até 4 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 6 horas. Depois, tente limpar o cabegote novamente. Se a qualidade ainda assim
nao melhorar, faga a descarga dos tubos de tinta.

Tema principal: Limpeza do cabecgote de impressao

Conceitos relacionados
Verificagdo dos jatos de impressao
Descarga do tubo de tinta
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Como limpar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Vocé pode limpar o cabecgote de impressao usando um utilitario no seu computador Windows ou Mac.

1.
2.

Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Clique com o bot&o direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do
Windows.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir Utilitario de Impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impressao. Selecione
Utilitario.

Selecione Limpeza do cabecote.

Vocé vé uma destas janelas:

ﬁ Limpeza do cabegote &

Y

(

=

Cheue em [Iniciar] para impar o8 jatos do cabagote de impressbo,

Cama a mpera congome alguma nta, f impe o cabecate quands

Aparecees draxs daras ou espaged am brance no mpress, Use o
| ubitdrio Verificacho dos jatos” primeino para confirmar que o cabagabe I

de impresslo precisa ser impo.

Observachs: Anbes de faper & brperza, certifique-ss de que a rava de

trarsporte esbeja na posicho destravada (Impresaba), conforme

meairado na kstragho,
Canoelar Irwciar J

=
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4. Clique em Iniciar para iniciar o ciclo de limpeza.

A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.
Cuidado: Nunca desligue o produto durante um ciclo de limpeza ou vocé pode danifica-lo.

5. Quando aluz O ligar para de piscar e permanece acesa, vocé pode verificar se os jatos estéo
limpos, clique em Imprimir verificagao dos jatos e clique em Imprimir.

6. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo
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O cabecgote de impressao precisa de limpeza

* Se nao houver falhas, clique em Terminar.

* Se houver espagos em branco ou se o padréo estiver esmaecido, clique em Limpar para limpar o
cabecote de impressao novamente.

Caso nao veja nenhuma melhora apés limpar o cabegote de impressao até 4 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 6 horas. Depois, tente limpar o cabegote novamente. Se a qualidade ainda assim
nao melhorar, faga a descarga dos tubos de tinta.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impressao
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Conceitos relacionados
Verificagdo dos jatos de impressao
Descarga do tubo de tinta

Descarga do tubo de tinta

Caso ainda veja linhas brancas ou escuras, ou caso cores estejam faltando nos seus impressos mesmo
depois de limpar o cabegote de impressao varias vezes, vocé pode fazer a descarga dos tubos de tinta
usando o utilitario de eliminagao da tinta.

A descarga dos tubos de tinta troca toda a tinta dentro dos tubos, portanto, s6 faga a descarga da tinta
se nao conseguir melhorar a qualidade de impressao através da limpeza repetida do cabecote de
impresséo.

Cuidado: A descarga dos tubos de tinta consome muita tinta. Antes de usar o utilitario para fazer a
descarga da tinta, certifique-se de que ha tinta suficiente nos tanques. Se necessario, recarregue os
tanques de tinta antes de fazer a descarga dos tubos.

A descarga dos tubos de tinta afeta o tempo de vida das almofadas de tinta, fazendo com que elas
alcancem a capacidade maxima mais rapidamente. Entre em contato com a Epson para comprar
almofadas para substituigdo antes que elas cheguem ao fim de suas vidas uteis. Quando as almofadas
de tinta chegarem ao fim de suas vidas uteis, o produto para de imprimir e vocé precisa entrar em
contato com a Epson para obter suporte técnico.

Execucao da descarga dos tubos de tinta usando o utilitario do computador
Tema principal: Manutenc&o do cabecote de impressao
Execucao da descarga dos tubos de tinta usando o utilitario do computador

Vocé pode usar o utilitério Eliminagdo total da tinta (Windows) ou Limpeza Total do Sistema (Mac OS X)
para fazer a descarga dos tubos de tinta.

Antes de comecar, certifique-se de que nao ha avisos ou erros sendo indicados pelo painel de controle
do produto.

1. Certifiqgue-se de que a trava de transporte na unidade do tanque de tinta esta na posi¢ao destravada
(de impressao): [=.

2. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Clique com o botéo direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do
Windows e selecione Definicdes da impressora. Depois clique na guia Manutengao.
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* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir utilitario de impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu da maga ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impressao. Selecione
Utilitario.

3. Clique no botao Eliminagao total da tinta (Windows) ou Limpeza Total do Sistema (Mac OS X).

Vocé vé uma destas janelas:

[ 5 Eliminaco total da tinta e

Se ainda houver b ou cones faltanda ros mpressos mesmo depois
de fazer & Limpara do cabecote virias verss, pode ser que Denha gue
suba St & tinka dentro dos tubos de tnta para resoheer o problema,

Esaa funcBo permite que substitua tods a tnta denire dod tubos de
linta

Essa funcho consome muita tinta, 54 recomendamos que 8 use depois
de fazer & Limpaza do cabegote virias vezes,

Qu| Observacho: antes de uaar esta funcBa, certifique-s= de que hi Bnta

= suficente nos tangues da impressona
S il hourver tinta suficeribe, recarmegue o8 tangues de tnta, iy

Cancelar Segunte >
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4. Siga as instrugdes na tela para fazer a descarga dos tubos de tinta.

5. Quando terminar de fazer a descarga dos tubos de tinta, execute uma verificagao dos jatos para
checar a qualidade de impressao. Se necessario, também limpe o cabecote de impressao.

Caso nao veja nenhuma melhora, desligue o produto e espere pelo menos 6 horas. Depois cheque a
qualidade de impressao novamente. Se a qualidade ainda assim ndo melhorar, entre em contato com a
Epson para obter suporte.

Tema principal: Descarga do tubo de tinta

Conceitos relacionados
Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao

Alinhamento do cabegote de impressao

Se os seu impressos ficarem granulados ou borrados, ou caso vocé perceba desalinhamento nas linhas
verticais ou veja faixas horizontais claras ou escuras, pode ser necessario alinhar o cabecgote de
impressao.

132



Observagao: Também podem aparecer faixas na imagem se os jatos do cabecote de impresséo
precisarem de limpeza.

Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador
Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao

Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador
Vocé pode alinhar o cabecgote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou Windows.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Clique com o bot&o direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do
Windows.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir Utilitario de Impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impresséao. Selecione
Utilitario.

3. Selecione Alinhamento do cabegote.
4. Clique em Seguinte, clique em Imprimir para imprimir uma folha de alinhamento.

Observacgao: Nao cancele a impressao de um padrao de alinhamento das cabecas.

Vocé vé uma destas janelas:

133



&0 Alinhamento do cabesote

Veja a folha de aichamento.

A

Procure o quadrado sem faicas visiveis nos conjunbes £1 .8 25, Seledons
o nimend que comasponds & esse quadrada na ksta & seguir para todas
0% conjuritos. Cligue em [Seguinte >].

S existr uma fancs &= cada quadrada, seledone o quadrado com &
menor faina ou faixas, Em seguids dique em [Resichasenis].

e
)
o @)
“@
u @)

| Resamento || caew || segueme> |

Egrion Priiates Linbiry 4

EPSON erson
Mmlﬂm

| Deinrve & 1Eika de shrhime b,

Popcyrs 3 Juabdvide s Taings velbis Sl COARISnGL 88 8] & 05, Srlpjinne 4
PRETHY E Gl LT & pud qeaedtads ra bls wWpEerin gars Bdan o

s jurad. Claduat 6w [SEguiile =

I sunie ems bands e ceda quisdreds, el Con o gusdrads oom 5 buads mais
Eeipsrtn e Bl [P pogusli. it e [Raileskpre el ]

i i)

#2) 4 ]
[ENE i
T &
LK &
| Realinhamenta | | Cancelar Seguinie >

134



5. Verifique o padrao impresso e siga as instrugdes na tela para escolher o numero que representa o
melhor padrao impresso para cada conjunto.

» Depois de escolher cada numero para cada padrao, clique em Seguinte.

* Se nenhum padrao estiver alinhado em um ou mais dos conjuntos, escolha o mais proximo em
cada conjunto e clique em Realinhamento. Em seguida, imprima outra folha de alinhamento e
verifique-a.

Observagao: Clique em Cancelar (quando disponivel) se vocé quiser pular uma folha de
alinhamento.

6. Quando terminar, clique em Terminar.
Tema principal: Alinhamento do cabecote de impresséo

Como limpar o caminho do papel

Case veja tinta na parte traseira de um impresso, é possivel limpar o caminho do papel para remover
qualquer excesso de tinta.

1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.

2. Utilize o painel de controle do produto para fazer uma coépia, mas sem colocar um documento no
vidro do scanner.

3. Verifique a parte de tras do papel ejetado para ver se ele esta limpo.
4. Repita quantas vezes for necessario até que o papel saia limpo.
Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Temas relacionados
Como fazer copias

Verificagao do numero de folhas

Vocé poder ver uma opgao que exibe o niumero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro
do produto.

Verificagao do contador de folhas - Windows
Verificacdo do contador de folhas - Mac OS X

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao
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Verificagao do contador de folhas - Windows

Vocé pode checar o nimero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro do produto se
checar o contador de folhas.

1. Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.
2. Selecione Definigoes da impressora.
3. Clique na guia Manutengao.
4. Selecione Dados sobre a impressora e opgoes.
Vocé vera esta janela:

Temporizador de deshgamento |
Definicio atual da impressora: 1hora

Mo il Errviar

hdmeno de folhas de papel alimentadas na mpressora
O mdmerg de fohas € exibido guando o EFS0N Status Moritor 3 esta ativado,

Hdmerg de fohas =

| oK canoelarama

5. Depois de checar o numero de folhas carregados na impressora, clique em OK para fechar a janela.

Observagao: O numero de folhas é exibido somente quando o EPSON Status Monitor 3 esta
ativado.

Tema principal: Verificacdo do numero de folhas

Verificagao do contador de folhas - Mac OS X

Vocé pode checar o niumero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro do produto se
checar o contador de folhas.
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1. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir utilitario de impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu da maca ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto, e selecione Abrir lista de impressao. Selecione
Utilitario.

2. Selecione Dados sobre a impressora e opgoes.

Vocé vera esta janela:

EPSON erson

ol
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3. Depois de checar o numero de folhas carregados na impressora, clique em OK para fechar a janela.
Tema principal: Verificagdo do numero de folhas
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Como limpar e transportar o produto

Veja estas sec¢des se vocé precisar limpar ou transportar seu produto.

Como limpar o produto
Transporte do produto

Como limpar o produto

Para manter o produto funcionando da melhor maneira possivel, vocé deve limpa-lo varias vezes por
ano.

Feche a bandeja de saida e o suporte de papel quando ndo estiver usando o produto para protegé-lo do
po.

Cuidado: Nao use uma escova dura, alcool ou tiner para limpar o produto ou vocé pode danifica-lo.
N&o use 6leo ou outros lubrificantes no interior do produto ou deixe cair agua dentro dele.

Desligue o produto.

Desconecte o cabo de alimentacao.
Desconecte todos os cabos conectados
Retire todo o papel.

ok~ wbdh -~

Limpe o vidro do scanner com um pano macio que nao solte fiapos (microfibra é recomendado),
umedecido com um limpador de vidro.

Cuidado: Nao espirre limpador de vidro diretamente sobre o vidro e nao pressione a superficie do
vidro com forga.

6. Limpe o gabinete e o painel de controle com um pano macio e seco. Nao utilize limpadores liquidos
ou quimicos.

Tema principal: Como limpar e transportar o produto

Transporte do produto

Se precisar despachar o produto ou transporta-lo por uma certa distancia, prepare-o para transporte
conforme descrito aqui.
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Cuidado: Durante o transporte e armazenamento, siga estas instrucdes:

Evite inclinar o produto, coloca-lo na vertical ou vira-lo de cabeca para baixo; caso contrario, a tinta
pode vazar.

Quando guardar ou transportar uma garrafa de tinta depois de remover o selo, n&o incline a garrafa e
nao deixe que ela sofra impacto ou mudancas de temperatura. Caso contrario, a tinta pode vazar
mesmo que a tampa da garrafa esteja colocada com firmeza. Certifique-se de manter a garrafa de
tinta de pé quando apertar a tampa e tenha cuidado para prevenir que a tinta vaze quando transportar
as garrafas de tinta.

Desligue o produto.

Levante a unidade do scanner e verifique se o cabegote de impressao esta na posicao mais a
direita (posicao inicial). Se nao estiver, ligue o produto, aguarde até que o cabegote de impressao
se mova para a direita e, em seguida, desligue o produto novamente.

Prenda o cabecote de impresséo ao corpo da impressora usando fita adesiva.

\

=
S
=

Cuidado: Nao coloque fita adesiva no cabo branco liso no interior do produto, caso contrario,
podera danificar o produto.

Abaixe a unidade do scanner.
Retire todo o papel do produto.
Desconecte o cabo de alimentagdo.
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. Desconecte todos os cabos conectados

8. Coloque a trava de transporte na posicao travada (de transporte): .
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10. Coloque as tampas de transporte que vieram com o seu produto sobre as partes salientes do
tanque de tinta e depois engate a unidade do tanque no produto.
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12. Para abaixar o painel de controle, aperte a barra de liberagdo e empurre o painel de controle para
baixo com cuidado.

Cuidado: Nao abaixe o painel de controle sem primeiro apertar a barra de liberagao ou vocé pode
danificar o produto.

13. Coloque o produto em sua embalagem original, se possivel, ou use materiais equivalentes como
protegéo ao redor do produto.

Cuidado:

* Mantenha o produto nivelado durante o transporte. Caso contrario, a tinta pode vazar.
* Na&o coloque garrafas de tinta abertas na caixa do produto.

Antes de usar o produto:

» Certifique-se de remover a fita adesiva do cabegote de impressao.

« Certifique-se de colocar a trava de transporte na posicdo destravada (de impresséo): (.
» Certifique-se de remover as coberturas de transporte.

Observacgao: Guarde as coberturas de transporte na parte interna da unidade do tanque enquanto
estiver usando o produto.
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Se a qualidade de impresséao diminuir quando voltar a imprimir, limpe e alinhe o cabecote de impresséao.
Tema principal: Como limpar e transportar o produto

Conceitos relacionados
Limpeza do cabegote de impressao
Alinhamento do cabegote de impresséao
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Solucao de problemas

Confira essas se¢oes de solugdes para os problemas que vocé pode ter usando o produto.

Como procurar por atualizagdes para o software

Estado das luzes do produto

Como executar uma verificagdo do produto

Resolucéo de problemas de instalacao

Resolucéo de problemas de rede

Resolucao de problemas de copia

Resolucéo de problemas com o papel

Solugao de problemas de impresséao a partir de um computador
Resolugéo de problemas de leiaute e contetdo de pagina
Resolucéo de problemas de qualidade de impressao
Resolucéo de problemas de digitalizagéo

Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
Quando desinstalar o software do produto

Onde obter ajuda

Como procurar por atualizagées para o software

Periodicamente, é uma boa ideia verificar se ha atualizagcbes gratis para o software do seu produto no
site de suporte da Epson. Visite o site de download no endereco global.latin.epson.com/Suporte.

Em Windows, o software da impressora verifica automaticamente se ha atualiza¢des. Vocé também
pode atualizar o software manualmente, selecionando Atualizagéo de software ou Atualizar driver
aqui:

» Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.
» Na guia Manutencgao, na janela de configuracbes da impressora

* No grupo de programas EPSON sob o nome do produto

Tema principal: Solucao de problemas

Estado das luzes do produto
Muitas vezes vocé pode diagnosticar problemas com o produto se checar as suas luzes.
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Luzes

1 WiFi

2 |Oligar
3 |[Jpapel
4 | étinta

Estado da luz

Condicao/solugao

Aluz O ligar esta acesa

O produto esta ligado.

A luz O ligar esta piscando

O produto esta ocupado. Espere a luz O ligar parar de piscar antes de
desligar o produto.

Se vocé acabou de carregar ou recarregar a tinta, a luz O ligar piscara
por aproximadamente 20 minutos. Nao cancele este processo.

A luz O ligar esta piscando

A luz WiFi esta piscando
laranja

Um erro de conexao sem fio ocorreu. Pressione o botdo Wi-Fi para
tentar ligar novamente.

A luz O ligar esta piscando
A luz [J papel esta piscando

O papel estéa preso no produto. Remova o papel preso e pressione o
botao © € cépia em P & B ou o botdo € cépia em cores para eliminar
O erro.

A luz O ligar esta piscando
A luz [J papel esta acesa

Nao ha papel ou varias folhas foram alimentadas ao mesmo tempo.
Carregue papel no produto e pressione o botdo © € cépiaem P & B ou
o botdo € copia em cores para eliminar o erro.
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Estado da luz

Condicao/solugao

A luz O ligar esta acesa ou
piscando

A luz & tinta esta piscando

O nivel da tinta pode estar baixo. Ja esta quase na hora de fazer o
recarregamento e restabelecer o nivel da tinta. Vocé pode continuar a
imprimir, mas deve preparar garrafas de tinta novas. Para confirmar a
quantia real de tinta restante, faga uma inspecéo visual dos niveis das
tintas nos tanques de tinta do produto.

A luz O ligar esta acesa ou
piscando

A luz & tinta esta acesa

O nivel da tinta pode ter chegado a linha inferior do tanque de tinta e
estar na hora de restabelecer o nivel da tinta. Para restabelecer os
niveis, recarregue a tinta.

Cuidado: O uso continuo deste produto quando o nivel da tinta esta
abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

A luz O ligar esta acesa ou
piscando

A luz & tinta esta piscando
A luz [J papel esta piscando

As almofadas de tinta estdo perto do fim da sua vida util. Entre em
contato com a Epson para obter suporte técnico. (Para continuar a
imprimir, pressione o botéo € copia em P & B ou o botdo € ® copia
em cores).

A luz & tinta esta acesa
A luz [J papel esta acesa
A luz WiFi esta acesa

Ocorreu um erro durante a atualizacao do firmware. Conecte o seu
produto usando um cabo USB e tente atualizar o firmware novamente.
Se a mensagem de erro persistir, entre em contato com a Epson para
obter ajuda.

A luz O ligar esta piscando
A luz & tinta esta piscando
A luz [J papel esta piscando

A luz WiFi esta piscando

Um erro fatal ocorreu. Desligue e ligue o produto novamente. Se o erro
persistir, verifique se ha papel preso. Se o erro persistir, entre em
contato com a Epson para obter ajuda.

Tema principal: Solugao de problemas

Referéncias relacionadas

Problemas de obstru¢éo do papel

Onde obter ajuda
Tarefas relacionadas

Recarregamento dos tanques de tinta

Temas relacionados
Como colocar papel
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Como executar uma verificagao do produto

A execugao de uma verificagado do produto ajuda a determinar se o produto esta funcionando
corretamente.

1.

o K~ DN

Pressione o botdo O ligar para desligar o equipamento.

Desconecte os cabos de interface conectados ao seu produto.

Coloque papel comum no produto.

Mantenha pressionado o botdo @ cancelar e pressione o botdo O ligar para ligar o produto.
Quando o produto ligar, solte os botdes.

O produto comega a imprimir um padrao de verificagdo dos jatos.

Faca o seguinte, dependendo dos resultados da verificagdo do produto:

» Se a pagina for impressa e o padrao de verificagao dos jatos estiver completo, o produto esta
funcionando corretamente. Qualquer problema de operacao pode ter sido causado pelo
computador, cabo, software ou configuracdes selecionadas. Confira as outras solugdes neste
manual ou tente desinstalar e reinstalar o software da impressora.

+ Se a pagina for impressa, mas o padrao de verificagado do jato tiver espacos em branco, limpe ou
alinhe o cabecote de impressao.

+ Se a pagina nao for impressa, o produto pode ter um problema. Confira as outras solu¢des neste
manual. Se elas nao funcionarem, contate a Epson.

Tema principal: Solugao de problemas

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecgote de impressao
Alinhamento do cabecote de impressao
Quando desinstalar o software do produto

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Resolucao de problemas de instalacao
Confira estas solugdes se tiver problemas ao instalar o produto.

Ouve-se um ruido depois de carregar a tinta
Problemas de instalagao do software

Tema principal: Solugao de problemas
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Ouve-se um ruido depois de carregar a tinta
Se vocé ouvir ruidos do seu produto apds o carregamento dos tanques, veja estas solugdes:

* A primeira vez que vocé carregar os tanques com tinta, o produto precisa carregar o cabecote de
impressdo. Espere até que o carregamento termine antes de desligar o produto ou ele pode carregar
incorretamente e usar excesso de tinta a proxima vez que vocé liga-lo. Quando a luz O ligar parar de
piscar, o produto terminou de carregar o cabegote de impresséo.

» Se o cabecote de impressao do produto parar de se mover ou de fazer barulho e o processo de
carregamento nao tiver concluido apés aproximadamente 20 minutos, desligue o produto. Volte a
liga-lo e verifique se o carregamento ainda estd em andamento. Se ele ainda estiver em andamento,
entre em contato com a Epson.

Tema principal: Resolugao de problemas de instalagao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Problemas de instalagao do software
Se vocé tiver problemas ao instalar o software do produto, tente estas solugbes:

» Certifique-se de que o produto esta ligado e de que o cabo USB ou o cabo de rede esta conectado
firmemente em ambas as extremidades.Se vocé ainda tiver problemas para instalar o software,
desconecte o cabo USB e siga cuidadosamente as instru¢des no péster Guia de instalaggdo. Também
certifique-se de que o seu sistema satisfaz os requisitos para o sistema operacional.

» Feche todos os outros programas, incluindo prote¢des de tela e software de protegao contra virus, e
instale o software do produto novamente.

* No Windows, verifique se o produto esta selecionado como a impressora padrao e se a porta correta
aparece nas propriedades da impressora.

» Caso veja qualquer mensagem de erro ou o software nao seja instalado corretamente no Windows,
vocé pode néo ter privilégios de instalagcao de software. Entre em contato com o seu administrador de
sistema.

Tema principal: Resolugédo de problemas de instalagao

Conceitos relacionados

Quando desinstalar o software do produto
Referéncias relacionadas

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
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Resolugao de problemas de rede
Confira essas solugdes se tiver problemas ao configurar ou utilizar o produto em uma rede.

Observagao: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e configuragdes de
rede. Epson nao é responsavel por fazer backup ou recuperagao de dados e configuragdes durante ou
apos o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faga o seu préprio backup ou que imprima os
seus dados e configuragbes de rede.

O produto ndo consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso
O software de rede ndo consegue encontrar o produto na rede

O produto nédo aparece na janela de impressora do Mac OS X

N&o é possivel imprimir em rede

Nao é possivel digitalizar em rede

Como imprimir uma folha de estado da rede

Tema principal: Solugao de problemas

O produto nao consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso

Se o produto tiver dificuldade em encontrar ou se conectar a um roteador sem fio ou ponto de acesso,
tente estas solucoes:

» Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e a luz WiFi do seu produto
nao estiver verde estatica, certifique-se de pressionar o botao Wi-Fi no produto dentro de 2 minutos
depois de pressionar o botdo WPS no seu roteador. Mantenha pressionado o botao Wi-Fi do produto
por 3 segundos.

» Certifique-se de colocar seus produtos dentro da area de contato do seu roteador ou ponto de
acesso.

Observacgao: Evite colocar o produto préximo a forno de micro ondas, telefones sem fio de 2.4 GHz
ou objetos grandes de metal, como um armario de arquivo.

+ Verifique se o seu roteador ou ponto de acesso esta funcionando corretamente, conectando-se a
partir do seu computador ou outro dispositivo.

» Talvez seja preciso desabilitar o firewall e qualquer software anti-virus em seu roteador sem fio ou
ponto de acesso.

» Verifique se as restrigdes de acesso, tais como filtragem de endereco MAC, estdo definidas no
roteador ou ponto de acesso. Se as restricdes de acesso estiverem definidas, adicione o enderego
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MAC do seu produto a lista de enderegos do seu roteador. Para obter o endereco MAC do seu
produto, imprima uma folha de estado da rede. Em seguida, siga as instru¢des na documentag¢ao do
seu roteador ou ponto de acesso para adicionar o endereco a lista.

* Se o seu roteador ou ponto de acesso nao divulgar seu nome de rede (SSID), siga as instru¢des que
acompanham o produto para inserir o nome da rede sem fio manualmente.

» Se o seu roteador ou ponto de acesso tiver a segurancga ativada, determine o tipo de seguranca que
esta usando e qualquer senha necessaria ou a senha para conexao. Em seguida, certifique-se de
inserir a chave WEP ou senha WPA corretamente.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

O software de rede nao consegue encontrar o produto na rede
Se o EpsonNet Setup ndo encontrar o produto na rede, tente estas solugoes:

» Certifique-se de que o produto esta ligado e conectado a rede. Verifique a conexao utilizando o painel
de controle do produto.

» Se necessario, reinstale o software do produto e tente executar o EpsonNet Setup novamente.
Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Conceitos relacionados
Quando desinstalar o software do produto

O produto nao aparece na janela de impressora do Mac OS X
Se o seu produto ndo aparecer na janela de impressora do Mac OS X, tente estas solugoes:
» Desligue o seu produto, aguarde 30 segundos e volte a liga-lo.

» Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e a luz WiFi do seu produto
nao estiver verde, certifique-se de pressionar o botdo Wi-Fi no produto dentro de 2 minutos depois de
pressionar o botdo WPS no seu roteador. Mantenha pressionado o botado Wi-Fi do produto por 3
segundos.

» Se estiver conectando o produto através do EpsonNet Setup e a luz WiFi no seu produto estiver verde
e sem piscar, certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se necessario,
reinstale o software.

Tema principal: Resolucao de problemas de rede
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Nao é possivel imprimir em rede
Se vocé nao conseguir imprimir em rede, tente estas solucoes:

Certifique-se de que o produto esta ligado.

Certifique-se de instalar o software de rede do produto, conforme descrito na documentacao do
produto.

Imprima uma folha de estado da rede e verifique se as configuragdes de rede estao corretas. Se o
estado da rede for Desconectado, verifique as conexdes de cabo, desligue o seu produto e depois
volte a liga-lo.

Se vocé estiver usando TCP/IP, certifique-se de que o endereco de IP do produto esta configurado
corretamente para a sua rede. Se a rede nao atribuir enderecos IP usando o DHCP, defina o
endereco IP manualmente.

Certifique-se de que o seu computador e produto estdo ambos usando a mesma rede sem fios.

Se aimpressao em rede estiver lenta, imprima uma folha de estado da rede e verifique a intensidade
do sinal. Se ele estiver fraco, coloque o produto mais perto do seu roteador ou ponto de acesso.

Observacgao: Evite colocar o produto préximo a fornos de micro ondas, telefones sem fio de 2.4 GHz
ou objetos grandes de metal, como um armario de arquivo.

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e a luz WiFi do seu produto
nao estiver verde estatica, certifique-se de pressionar o botdo Wi-Fi no produto dentro de 2 minutos
depois de pressionar o botdo WPS no seu roteador. Mantenha pressionado o botdo Wi-Fi do produto
por 3 segundos.

Se estiver conectando o produto através do EpsonNet Setup e a luz WiFi no seu produto estiver verde
e sem piscar, certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se necessario,
reinstale o software.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

Nao é possivel digitalizar em rede
Se vocé nao consegue iniciar o EPSON Scan para digitalizar em rede, tente estas solugdes:

Se vocé estiver digitalizando um original grande em alta resolu¢do, um erro de comunicacao de rede
pode ocorrer. Tente digitalizar novamente em uma resolugdo mais baixa.
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+ Se a comunicagao de rede foi interrompida durante a inicializagao do EPSON Scan, saia do EPSON
Scan, aguarde alguns segundos e volte a inicia-lo. Se o EPSON Scan n&o conseguir reiniciar,
desligue o produto, ligue-o de novo, e tente reiniciar novamente o EPSON Scan.

» Cheque a configuragao de conexao e teste a conexao usando a opgao Definicdes EPSON Scan:
Windows: Clique em E]' ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas > EPSON > EPSON

Scan > Definigoes EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao esta configurada como Rede,
depois clique em Teste.

Mac OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e depois clique em Definigoes
EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao esta configurada como Rede, depois clique em
Teste.

» Certifique-se de que a opcao selecionada como limite de tempo no programa de definicées do
EPSON Scan € tempo suficiente para concluir a digitalizagdo em rede.

» Talvez seja preciso desabilitar o firewall e qualquer software antivirus em seu roteador sem fio ou
ponto de acesso.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Temas relacionados
Como digitalizar

Como imprimir uma folha de estado da rede

Vocé pode imprimir uma folha de estado da rede para ajudar a determinar as causas de eventuais
problemas que vocé pode ter usando o produto em uma rede.

Para imprimir a folha de estado, pressione o botéo #w estado da rede no produto. Examine as
configuragdes mostradas na folha de estado da rede para diagnosticar quaisquer problemas que vocé
tenha.

Tema principal: Resolu¢ao de problemas de rede

Resolucao de problemas de copia
Confira estas solugdes se tiver problemas copiando com o produto.

O produto emite sons, mas nada é copiado
As cépias sao cortadas
O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo

Tema principal: Solucao de problemas
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O produto emite sons, mas nada é copiado
Se o seu produto emitir sons, mas nada for copiado, tente estas solugdes:

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséao, se necessario.

+ Se a pagina de verificagdo dos jatos ndo imprimir, mas a luz O ligar estiver acesa, certifique-se de
que o software do produto foi instalado corretamente.

» Verifique se o seu produto ndo esta inclinado.
Tema principal: Resolugao de problemas de copia

Conceitos relacionados
Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao

As cépias sao cortadas

Dependendo do seu produto, o tamanho padrao do papel para copias é A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297
mm)] ou Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm]).

» Para alterar o tamanho padrao do papel para A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297 mm)], certifique-se de que
o produto esteja desligado, em seguida, mantenha pressionado o botdo € copia em cores e
pressione o botdo O ligar para ligar o produto. Quando o produto ligar, solte os botées.

+ Para alterar o tamanho padréo do papel para Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm)]), certifique-se de
que o produto esteja desligado, em seguida, mantenha pressionado o botéo ® € cépiaem P &B e
pressione o botéo O ligar para ligar o produto. Quando o produto ligar, solte os botées.

Tema principal: Resolugao de problemas de copia

O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo
O seu produto esta realizando manutencgao de rotina. Isso é normal.
Tema principal: Resolugao de problemas de copia

Resolugao de problemas com o papel
Confira estas solugdes se tiver problemas usando papel com o produto.

Problemas de alimentagao do papel
Problemas de obstrucao do papel
Problemas de ejecao do papel
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Tema principal: Solugéo de problemas

Problemas de alimentacao do papel
Se vocé tiver problemas para alimentar o papel, tente estas solugdes:

* Se o papel nao for alimentado para impressao, remova-o da impressora. Em seguida, recoloque-o no
alimentador contra o lado direito e por baixo da guia. Deslize a guia de margem contra a borda do
papel, certificando-se que a pilha de papel ndo esta acima da seta na guia de margem.

» Se varias paginas foram alimentadas ao mesmo tempo, retire o papel, abane as bordas para separar
as folhas e volte a carrega-lo.

+ Se o0 papel fica preso quando vocé carrega apenas uma ou duas folhas, tente carregar mais folhas.
Nao carregue mais do que o numero recomendado de folhas.

» Se o papel fica preso quando vocé imprime nos dois lados, tente colocar um nimero menor de folhas.
» Para melhores resultados, siga estas orientagdes:

+ Use papel novo, liso e de alta qualidade que nao esteja enrolado, enrugado, velho, muito fino ou
muito espesso.

» Coloque papel no alimentador com o lado imprimivel voltado para cima.

» Nao carregue papel com perfuragoes.

+ Siga quaisquer instrugdes especiais de carregamento que tenham sido incluidas com o papel.
Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Problemas de obstrugao do papel
Capacidade de carregamento do papel

Temas relacionados
Como colocar papel

Problemas de obstrucao do papel
Se tiver problemas de obstrucao do papel, tente estas solucbes:
1. Cancele o trabalho de impressao do seu computador, se necessario.
2. Retire cuidadosamente o papel preso através da bandeja de saida e do alimentador.

3. Pressione o botdo © € copia em P & B ou o botdo € ® cdpia em cores para retomar a impressdo. Se
as luzes produto ainda mostrarem um erro, continue com a préxima etapa.
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4. Pressione o botéo O ligar para desligar o equipamento.
5. Levante o scanner, remova o papel preso e todos os pedagos rasgados.

6. Abaixe o scanner e pressione o botéo O ligar para ligar o produto novamente.

7. Siga cuidadosamente todas as instrugdes de carregamento de papel quando vocé carregar papel
novo.

Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Problemas de eje¢ao do papel
Se vocé tiver problemas para ejetar o papel corretamente, tente estas solugoes:

+ Se o papel nao for completamente ejetado, vocé pode ter definido o tamanho de papel errado.
Cancele a impressao para ejetar o papel. Selecione o tamanho de papel correto quando imprimir
novamente.

* Se o papel estiver enrugado quando for ejetado, ele pode estar umido ou ser muito fino. Coloque
papel novo e ndo se esquecga de selecionar a configuragao de tipo de papel correta quando vocé
imprimir novamente.

Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Problemas de obstrucéo do papel
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Configuracdes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Temas relacionados
Como colocar papel

Solucao de problemas de impressao a partir de um computador
Verifique estes pontos se vocé tiver problemas durante a impressao a partir do computador.

Nada é impresso
O icone do produto ndo aparece na barra de tarefas do Windows
A impressao esta lenta

Tema principal: Solugao de problemas

Nada é impresso
Se vocé tiver enviado um trabalho de impressao e nada imprimir, tente estas solucoes:
» Certifique-se de que o produto esta ligado.

» Certifique-se de que quaisquer cabos de interface estejam conectados firmemente em ambas as
extremidades.

» Se vocé conectou seu produto a um hub USB, certifique-se que € um hub de primeira linha. Se ainda
nao imprimir, conecte o produto diretamente ao computador ao invés de usar o hub.

» Execute uma verificagcao do produto para ver se a pagina de teste imprime. Se a pagina de teste for
impressa, verifique se o software do produto esta instalado corretamente.

» Certifique-se de colocar a trava de transporte na posi¢ao destravada (de impresséo): =,
» Certifique-se de que as coberturas de transporte nao estejam instaladas.
* No Windows, certifique-se de que seu produto esta selecionado como a definicdo de Impressora.
* No Windows, apague qualquer tarefa de impressao retida no spooler do Windows:
* Windows 7: Clique E]' e selecione Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao direito do
mouse no nome do produto, selecione Visualizar impressao, selecione o nome do produto

novamente se necessario, clique com o botao direito do mouse no trabalho de impresséao parado,
clique em Cancelar e clique em Sim.
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* Windows Vista: Clique E" e selecione Painel de controle. Clique em Impressora em Hardware
e som, clique com o bot&o direito do mouse no nome do produto, selecione Abrir, clique com o
botao direito do mouse no trabalho de impressao parado, clique em Cancelar e clique em Sim.

» Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax. (Ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e selecione
Impressoras e aparelhos de fax). Clique com o botéo direito do mouse no nome do produto,
selecione Abrir, clique com o botao direito do mouse no trabalho de impressao parado, clique em
Cancelar e clique em Sim.

Tema principal: Solugcao de problemas de impressao a partir de um computador

Tarefas relacionadas
Como executar uma verificagao do produto
Transporte do produto

O icone do produto nao aparece na barra de tarefas do Windows

Se vocé nédo vir o icone do produto na barra de tarefas do Windows, primeiro tente reiniciar o
computador. Se isso n&o funcionar, tente esta solugao:

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows 7: Clique E]' e selecione Dispositivos e Impressoras.

* Windows Vista: Clique E]' selecione Painel de controle e clique em Impressora em Hardware
e som.

* Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax. (Ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, elmpressoras
e aparelhos de fax.)

2. Clique com o botao direito do mouse no nome do produto e selecione Preferéncias de impressao,
depois selecione o nome do produto mais uma vez, se necessario.

Clique na guia Manutencao.
Clique no botao Preferéncias.
Clique na caixa icone de Atalho.

o o bk w

Clique em OK para fechar as janelas abertas.
Tema principal: Solugéo de problemas de impressao a partir de um computador
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A impressao esta lenta
Se aimpressao ficar lenta, tente estas solugdes:

» Verifique se o seu sistema satisfaz os requisitos do sistema para seu sistema operacional. Se vocé
estiver imprimindo uma imagem de alta resolucao, vocé pode precisar mais do que os requisitos
minimos. Se necessario, aumente a memoaria do seu sistema.

+ Se estiver usando Windows 7, feche a janela Dispositivos e Impressoras antes de imprimir.

» Libere espaco no seu disco rigido ou execute um utilitario de desfragmentacao para liberar espago
existente.

» Feche todos os programas que vocé nao esta usando quando imprimir.

» Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

» Se aimpressao ficar mais lenta depois de imprimir continuamente por um longo tempo, o produto
pode ter diminuido a velocidade automaticamente para proteger o mecanismo de impressao contra
sobreaquecimento ou danos. Deixe o produto descansar ligado por 30 minutos, em seguida, tente
imprimir novamente.

Para impressao mais rapida, selecione as seguintes configuragbes do software do produto:

» Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel carregado.
 Ative quaisquer configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.

» Selecione uma configuragéo de qualidade de impressdo mais baixa.

* Windows: Clique na guia Manuten¢ao, selecione Velocidade & Evolugao ou Definigoes
expandidas e selecione as seguintes configuragdes:

» Copias de alta velocidade
+ Sempre fazer spool de dados em RAW
* Modo de renderizagao de pagina
* Imprimir como bitmap
Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
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Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Verifique estes pontos se voceé tiver problemas com o leiaute ou o conteldo das paginas impressas.

Imagem aparece invertida

Muitas cépias sao impressas

Paginas em branco sao impressas

As margens estéo incorretas no impresso
Caracteres incorretos sao impressos
Tamanho ou posi¢ao incorreta da imagem
A impresséao esta inclinada

Tema principal: Solucéo de problemas

Imagem aparece invertida
Se a suaimagem impressa é invertida de forma inesperada, tente estas solugoes:

» Desative quaisquer configuragdes de imagem em espelho ou de inversao no seu aplicativo de
impressao.

+ Desative a configuracdo Espelhar imagem, Inverter horizontalmente ou Inverter orientagao da
pagina no software da impressora. (Essa opgao tem nomes diferentes, dependendo da versao do
seu sistema operacional).

Observagao: Deixe essas opgodes ativadas quando vocé imprimir em EPSON Iron-on Cool Peel
Transfer paper, se disponivel para seu produto.

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Selecao das opgdes de leiaute e impresséao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Muitas copias sao impressas

Certifique-se de que a opgao de Cépias no seu programa de impressao ou no software da impressora
nao esta configurada para varias cépias.

Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
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Tarefas relacionadas
Selecao das opcgoes de leiaute e impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Paginas em branco sao impressas
Se paginas em branco forem impressas inesperadamente, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configuracdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

+ Se houver uma pagina em branco no documento que deseja imprimir e vocé nao quiser imprimi-la,
selecione a opgao Ignorar paginas em branco no software da impressora.

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséao, se necessario.

» Certifique-se de que seu produto esta selecionado no seu programa de impressao.
Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Conceitos relacionados
Verificagao dos jatos de impresséao
Limpeza do cabecote de impresséo

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

As margens estao incorretas no impresso
Se os impressos tiverem margens incorretas, tente estas solucbes:

» Certifique-se de que selecionou as configuragcdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que selecionou as margens corretas para o tamanho do papel no programa de
impresséo.

» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentagao na impressora.

Vocé pode usar a opgao de visualizagao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolugao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
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Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Caracteres incorretos sao impressos

Se aparecerem caracteres incorretos em seus impressos, tente estas solugdes antes de imprimir
novamente:

» Certifique-se de que quaisquer cabos estejam conectados firmemente em ambas as extremidades.
* No Windows, apague qualquer tarefa de impressao no spooler do Windows:
* Windows 7: Clique E]' e selecione Dispositivos e Impressoras. Clique com o botio direito do
mouse no nome do produto, selecione Visualizar impressao, selecione o nome do produto

novamente se necessario, clique com o botéo direito do mouse no trabalho de impresséao parado,
clique em Cancelar e clique em Sim.

* Windows Vista: Clique E" e selecione Painel de controle. Clique em Impressora em Hardware
e som, cliqgue com o botao direito do mouse no nome do produto, selecione Abrir, clique com o
botao direito do mouse no trabalho de impressao parado, clique em Cancelar e clique em Sim.

» Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax. (Ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e selecione
Impressoras e aparelhos de fax). Clique com o botéo direito do mouse no nome do produto,
selecione Abrir, clique com o botéo direito do mouse no trabalho de impressé&o parado, clique em
Cancelar e clique em Sim.

+ Certifique-se de que seu produto esta selecionado no seu programa de impressao.

» Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

Tema principal: Resolugio de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tamanho ou posicao incorreta da imagem
Se a sua imagem impressa € do tamanho errado ou esta na posi¢ao errada, tente estas solugoes:

» Certifique-se de que selecionou as configuracdes de tamanho de papel e de leiaute corretas no
programa de impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentagao na impressora.

Vocé pode usar a opgao de visualizagao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.
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Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das opgoes de leiaute e impressao - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as opgoes de leiaute de impressao - Mac OS X

Temas relacionados
Como colocar papel

A impressao esta inclinada
Se os impressos estiverem inclinados, tente estas solugdes:
» Deslize a guia da borda até a borda do papel.
» Selecione uma configuragao de qualidade de impressao mais alta no software da impressora.
* Alinhe o cabegote de impresséo.
» Certifique-se de que o produto ndo esta imprimindo posicionado inclinado ou em angulo.
Tema principal: Resolugio de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Conceitos relacionados
Alinhamento do cabegote de impresséao

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Temas relacionados

Como colocar papel

Resolugao de problemas de qualidade de impressao

Verifique estes pontos se tem problemas com a qualidade de impress&o, mas a sua imagem parece
bem na tela do computador.

Linhas brancas ou escuras na impressao

O impresso esta borrado ou manchado

O impresso esta fraco ou tem espacos em branco

O impresso esta granulado
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As cores estio incorretas

Tema principal: Solugao de problemas

Temas relacionados
Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Linhas brancas ou escuras na impressao

Se vocé notar linhas brancas ou escuras nos impressos (também chamados de faixas), tente estas
solugdes antes de reimprimir:

Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

Certifique-se de que a configuragéo de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.
Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel virado para cima.

Desative todas as configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.

Alinhe o cabecote de impresséo.

Certifique-se de colocar a trava de transporte na posicédo destravada (de impressao): [=.
Certifique-se de que as coberturas de transporte ndo estejam instaladas.

Vocé pode ter que recarregar a tinta. Faga uma inspeg¢ao visual dos niveis da tinta.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade de impresséo

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabecote de impressao

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X
Transporte do produto

Temas relacionados
Como recarregar a tinta
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O impresso esta borrado ou manchado
Se os impressos estiverem borrados ou manchados, tente estas solucoes:

Certifique-se de que o papel ndo esta umido, ondulado, velho, ou carregado com a face imprimivel
virada para baixo no alimentador (o lado a imprimir deve ficar virado para cima).

Use uma folha de suporte com papel especial ou coloque uma folha de papel especial de cada vez.
Certifique-se de que o papel atende as especificagbes para o produto.
Use papéis EPSON para garantir a saturacao adequada e absorc¢ao de tintas EPSON genuinas.

Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel no software do produto corresponde ao tipo de
papel carregado.

Retire cada folha da bandeja de saida, conforme forem sendo impressas.

Evite manipular os impressos em papel brilhante imediatamente apds a impressao para permitir que a
tinta seque.

Desative todas as configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.

Se vocé imprimir nos dois lados de uma folha de papel, podem aparecer manchas no verso das
imagens muito saturadas ou escuras. Se um dos lados da folha tiver uma imagem mais clara ou texto,
imprima aquele lado primeiro. Certifique-se de que a tinta secou antes de recarregar o papel para
imprimir do outro lado.

Certifique-se de que as coberturas de transporte ndo estejam instaladas.

Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséao, se necessario.

Alinhe o cabecote de impresséo.
Limpe o caminho do papel.

Observacgao: O produto ndo funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as direcdes.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecgote de impressao
Alinhamento do cabecote de impressao

Referéncias relacionadas
Papéis EPSON disponiveis
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Especificagcbes do papel

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Como limpar o caminho do papel

Transporte do produto

Temas relacionados
Como colocar papel

O impresso esta fraco ou tem espagos em branco
Se os impressos estiverem fracos ou tiverem espagos em branco, tente estas solugdes:

» Execute uma verificagédo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséo, se necessario.

» O nivel das tintas pode estar baixo. Faca uma inspecéo visual dos niveis da tinta.
» Certifique-se de que a configuracao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.

» Certifique-se de que o papel ndo esta umido, ondulado, velho, ou colocado com a face imprimivel
virada para baixo no alimentador (o lado a imprimir deve ficar virado para cima).

« Certifique-se de colocar a trava de transporte na posicdo destravada (de impresséo): (.
» Certifique-se de que as coberturas de transporte ndo estejam instaladas.

» Alinhe o cabecote de impresséo.

* Limpe o caminho do papel.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impressao

Alinhamento do cabegote de impresséo

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como limpar o caminho do papel
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Temas relacionados
Como recarregar a tinta
Como colocar papel

O impresso esta granulado
Se os impressos estiverem granulados, tente estas solugdes:

Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel virado para cima no alimentador de folhas.

Selecione uma qualidade de impressao mais alta e desative todas as configuragbes de alta
velocidade no software do seu produto.

Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséao, se necessario.

Alinhe o cabecote de impresséo.

Vocé pode ter que aumentar a resolugdo da imagem ou imprimir um tamanho menor; consulte a
documentacgao do software.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados
Alinhamento do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas

Selecao das opgdes de leiaute e impresséao - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Temas relacionados
Como colocar papel

As cores estao incorretas
Se os impressos tiverem cores incorretas, tente estas solugdes:

Certifique-se de que a configuracao Preto/Tons de cinza ou Escala de cinzento nao esta
selecionada no software da impressora.

Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséo, se necessario.

Certifique-se de colocar a trava de transporte na posicéo destravada (de impressao): [=.
Certifique-se de que as coberturas de transporte ndo estejam instaladas.
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» Os niveis da tinta podem estar baixos e vocé pode ter que recarregar a tinta. Faga uma inspegéo
visual dos niveis da tinta. Certifique-se também de que carregou os tanques de tinta com as correr
corretas.

» As cores impressas nunca poderao corresponder exatamente as cores na tela. No entanto, vocé
pode usar um sistema de gerenciamento de cores para chegar o mais perto possivel. Tente usar as
opgoes de gerenciamento de cores no software da impressora.

» Para obter os melhores resultados, use tinta e papéis originais EPSON.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao

Referéncias relacionadas
Papéis EPSON disponiveis
Tarefas relacionadas

Selecao das opgdes de leiaute e impresséao - Windows
Como fazer o gerenciamento de cores - Mac OS X

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Resolucao de problemas de digitalizagao
Confira estas solugdes se tiver problemas para digitalizar com o produto.

O software de digitalizagdo nao funciona corretamente
N&o é possivel iniciar o EPSON Scan

Tema principal: Solugao de problemas

O software de digitalizagao nao funciona corretamente
Se o seu software de digitalizagao nao funcionar corretamente, tente estas solugdes:

+ Verifique se o seu computador tem memaria suficiente e satisfaz os requisitos do sistema para seu
sistema operacional.

» Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for 0 caso, desperte 0 seu sistema e reinicie o software de digitalizacao.

+ Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas n&o reinstalou o software de digitalizagdo, tente
reinstala-lo.
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Tema principal: Resolucdo de problemas de digitalizagédo

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac

Nao é possivel iniciar o EPSON Scan
Se vocé nao consegue iniciar o EPSON Scan, tente estas solugdes:

Verifique se o produto esta ligado e os cabos de interface estdo conectados firmemente em ambas as
extremidades.

Certifique-se de que o EPSON Scan esta selecionado no programa de digitalizagao.

Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for o caso, desperte o seu sistema e reinicie o EPSON Scan.

Cheque a configuragao de conexao e teste a conexao usando a opgao Definicdes EPSON Scan:
Windows: Clique em ﬂ ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas > EPSON > EPSON

Scan > Definigoes EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao correta esta selecionada e depois
clique em Teste.

Mac OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e depois clique em Definigoes
EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao correta esta selecionada e depois clique em Teste.

Certifique-se de que nao tem varias versées do EPSON Scan instaladas. Se tiver, desinstale as
versoes e instale apenas uma versao.

Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas nao reinstalou o EPSON Scan, tente reinstala-lo.

Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagao

Tarefas relacionadas
Escaneamento com Mac OS X 10.6/10.7/10.8 usando Captura de Imagem

Temas relacionados
Como iniciar uma digitalizagao

Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Confira estas se¢bdes se uma imagem digitalizada na tela do computador tiver um problema de
qualidade.

A imagem consiste apenas de alguns pontos
Linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas
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As linhas retas em uma imagem aparecem tortas

A imagem esta distorcida ou borrada

As cores da imagem sao desiguais nas bordas

A imagem esta muito escura

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada
Ondulacbes aparecem em uma imagem

A imagem é digitalizada de cabecga para baixo

As cores da imagem digitalizada n&o correspondem as cores originais
A area de digitalizagdo nao é ajustavel em pré-visualizagdo em miniatura
As bordas da imagem digitalizada sao cortadas

Tema principal: Solugao de problemas

Temas relacionados
Resolucao de problemas de qualidade de impressao

A imagem consiste apenas de alguns pontos
Se a sua imagem digitalizada consistir apenas de alguns pontos, tente estas solugdes:
» Certifique-se de que vocé colocou o original para a digitalizagao virado para o lado correto.

» Se estiver digitalizando usando a configuragao Preto & Branco do EPSON Scan, ajuste a definigao
de Limiar e digitalize novamente.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Referéncias relacionadas

Ajustes de imagem disponiveis - Modo Automatico
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas

Se uma linha pontilhada aparecer em todas as suas imagens digitalizadas, limpe o vidro com um pano
macio, seco e sem fiapos ou use uma pequena quantidade de limpador de vidro no pano, se
necessario. Toalhas de papel ndo sdo recomendadas.

169



Cuidado: Nao borrife o limpador de vidro diretamente sobre o vidro do scanner.

Tema principal: Resolugcéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Tarefas relacionadas
Como limpar o produto

As linhas retas em uma imagem aparecem tortas

Se as linhas retas em um original aparecem tortas na imagem digitalizada, certifique-se de colocar o
original reto quando escanea-lo.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

A imagem esta distorcida ou borrada
Se uma imagem digitalizada aparece distorcida ou borrada, tente estas solugdes:

Verifique se o seu original ndo esta enrugado ou deformado. Isso pode impedir que o original fique
plano no vidro do scanner.

Nao mova o original ou o seu produto durante a digitalizag&o.

O produto nao funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque-o sobre uma superficie plana e
estavel, que se estenda além da base do produto em todas as direcoes.

Ajuste estas configuracbes do EPSON Scan (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
» Selecione a configuragdo Mascara Suavizadora.

+ Ajuste a definigdo de Exposigao Automatica.

* Aumente a configuracdo de Resolugao.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

As cores da imagem sao desiguais nas bordas

Se vocé estiver digitalizando um original espesso ou entortado, cubra as margens com papel para
bloguear a luz externa quando escanea-lo.

Tema principal: Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
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A imagem esta muito escura

Se a sua imagem digitalizada estiver muito escura, tente estas solugdes:

» Ajuste estas configura¢cdes do EPSON Scan (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
+ Exposicao Automatica
» Brilho
+ Ajuste de histograma

+ Verifique as configuragdes de brilho e contraste do monitor do computador.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada

Se uma imagem no verso de um original mais fino aparecer na imagem digitalizada, coloque um papel
preto na parte traseira do original e digitalize-o novamente.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Ondulagdes aparecem em uma imagem

Vocé pode ver uma ondulagéo (chamada padrdao moiré) em imagens digitalizadas de documentos
impressos. Isso é causado pela interferéncia de tons diferentes na tela do scanner e na tela de meio-
tom do original. Para reduzir esse efeito, ajuste estas configuragdes do EPSON Scan (se disponiveis) e
tente digitalizar outra vez:

+ Selecione a configuracdo Sem Ondulagao.
» Selecione uma configuracdo de Resolugao mais baixa.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como selecionar as configuragoes do EPSON Scan

A imagem é digitalizada de cabeg¢a para baixo

O seu produto digitaliza usando a configuragao Orientagdo Automatica Fotografia. Esta configuracéo
controla a visualizagdo da imagem para rostos, céu e outros recursos e, em seguida, corretamente gira
a foto quando ela é digitalizada, se necessario. Se sua foto ndo estiver sendo orientada corretamente
com esta opgao, desmarque a opgao Orientagdao Automatica Fotografia e digitalize novamente.
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Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Tarefas relacionadas
Digitalizagdo no modo Automatico

As cores da imagem digitalizada nao correspondem as cores originais

As cores impressas nunca poderao corresponder exatamente as cores no monitor do computador
porque impressoras e monitores utilizam sistemas de cor diferentes: os monitores usam RGB
(vermelho, verde e azul) e impressoras normalmente utilizam CMYK (ciano, magenta, amarelo e preto).

Verifique a correspondéncia de cores e a capacidade de gerenciamento de cores do computador,
adaptador de video e do software que vocé esta usando para ver se eles estao afetando a paleta de
cores que vocé vé na tela.

Para ajustar as cores da sua imagem digitalizada, ajustar estas configuragdes do EPSON Scan (se
disponivel) e tente digitalizar novamente:

+ Altere a definicao de Tipo de Imagem e experimente com diferentes combinagdes das configuragdes
a seguir.

» Ajuste a configuracdo de Corre¢ao de tom.
» Ajuste a definicido de Exposi¢ao Automatica.
Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como selecionar as configuragées do EPSON Scan

A area de digitalizacao nao é ajustavel em pré-visualizagcao em miniatura

Se vocé nao conseguir ajustar a area de digitalizagao enquanto visualizar em miniatura no EPSON
Scan, tente estas solucoes:

» Crie uma area de digitalizagdo desenhando uma moldura na imagem pré-visualizada e ajuste-a
conforme necessario.

* Mude para o modo normal de visualizagdo, se disponivel, e pré-visualize a imagem novamente.
Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizagdo de imagem

Tarefas relacionadas
Como selecionar um tamanho de digitalizagdo - Modo Casa
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Como selecionar uma area de digitalizacao - Modo Escritério
Como selecionar uma area de digitalizacao - Modo Profissional

As bordas da imagem digitalizada sao cortadas

Se as bordas de uma imagem digitalizada estiverem cortadas, verifique se o original foi colocado
corretamente para a digitalizagdo. Se necessario, mova o original para um pouco mais longe das bordas
do vidro do scanner.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Quando desinstalar o software do produto

Se tiver um problema que exija que desinstale e reinstale o software, siga as instru¢des para o seu
sistema operacional.

Desinstalacao do software do produto - Windows
Como desinstalar o software do produto - Mac OS X

Tema principal: Solucao de problemas

Desinstalagao do software do produto - Windows
Vocé pode desinstalar e reinstalar o software do produto para resolver certos problemas.
1. Desligue o produto.
Desconecte os cabos de interface.

2
3. Clique E]' ou cliqgue em Iniciar e selecione Programas ou Todos os Programas.
4. Selecione EPSON, selecione o produto, clique em Desinstalar software de impressora EPSON.

Observacgao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuario, clique em Sim ou Continuar.

5. Na préxima janela, selecione seu produto e clique em OK. Depois siga as instru¢des na tela.
6. Abra o utilitario Painel de Controle do Windows.
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9.

Siga um destes passos para desinstalar o EPSON Event Manager e depois siga as instru¢des na
tela:

* Windows 7 ou Windows Vista: Selecione Programas e Recursos. (Na vista Classica,
selecione Programas e clique em Desinstalar um programa.) Selecione Epson Event
Manager e clique em Desinstalar/Alterar.

* Windows XP: Clique duas vezes em Adicionar ou Remover Programas. Selecione Epson
Event Manager e clique em Alterar/Remover.

Siga um destes passos para desinstalar o EPSON Scan e depois siga as instrugdes na tela:

* Windows 7 ou Windows Vista: Selecione EPSON Scan e clique em Desinstalar/Alterar.

* Windows XP: Selecione o EPSON Scan e clique em Alterar/Remover.

Reinicie o computador, em seguida, consulte o poster Guia de instalagdo para reinstalar o software.

Observacgao: Se reinstalar o software do produto nao resolve o problema, entre em contato com a
Epson.

Tema principal: Quando desinstalar o software do produto

Como desinstalar o software do produto - Mac OS X

Na maioria dos casos, vocé nao precisa desinstalar o software do produto antes de voltar a reinstala-lo.
No entanto, vocé pode baixar o utilitario Centro de desinstalagao no site de suporte da Epson para
desinstalar o software do produto, conforme descrito aqui.

Observacgao: Se reinstalar o software do produto ndo resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

1.

No o bk e

Para baixar o utilitario de desinstalagao Uninstall Center, visite o site de download da Epson no
endereco global.latin.epson.com/Suporte.

Siga as instru¢des na tela para instalar o Uninstall Center.

Feche todas as aplicagdes que estiverem rodando no seu Mac.

Clique duas vezes no icone do Uninstaller.

Selecione a caixa de selegéo para cada programa de software que deseja desinstalar.
Clique em Desinstalar.

Siga as instrugdes na tela para desinstalar o software.
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8. Para reinstalar o software do produto, consulte o pdster Guia de instalagéo.

Observacgao: Se vocé desinstalar o driver da impressora e o nome do produto permanecer na janela
Impressao e Fax ou Impresséo e Escaneamento, selecione 0 nome do produto e clique no icone -
(remover) para remové-lo.

Tema principal: Quando desinstalar o software do produto

Onde obter ajuda

Se vocé precisar de ajuda adicional com o seu produto EPSON, entre em contato com a Epson.
A Epson oferece estes servicos de suporte técnico:

Suporte pela Internet

Visite o site de suporte no enderego global.latin.epson.com/Suporte para obter solugGes para problemas
comuns. E possivel fazer o download de utilitarios e documentagao, consultar as perguntas frequentes
e solugdes de problemas ou enviar um e-mail para a Epson com suas perguntas.

Converse com um representante de suporte

Antes de ligar para o suporte da Epson, tenha em maos as seguintes informagdes:

* Nome do produto

* Numero de série do produto (localizado na etiqueta do produto)

+ Comprovante de compra (nota da loja) e data da compra

» Configuragcdo do computador

» Descrigdo do problema

E ligue para:

Pais Telefone
Argentina (54 11) 5167-0300
Bolivia* 800-100-116
Brasil 0800-880-0094
Chile (56 2) 484-3400
Colémbia (57 1) 523-5000
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Pais Telefone
Costa Rica 800-377-6627
Equador* 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
Honduras™* 800-0122
Cédigo: 8320
México Cidade do México: (52 55) 1323-2052
Outras cidades: 01-800-087-1080
Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Peru Lima: (51 1) 418-0210
Outras cidades: 0800-10126
Uruguai 00040-5210067
Venezuela (58 212) 240-1111

*Entre em contato com a companhia telefénica local para chamar este numero gratuito de um celular.
** Disque os primeiros 7 digitos, aguarde uma mensagem, em seguida, digite o cédigo.

Se 0 seu pais nao aparece na lista, entre em contato com o escritério de vendas no pais mais proximo.
Tarifas de longa distancia ou outras taxas podem ser cobradas.

Compra de suprimentos e acessorios

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos EPSON através de um revendedor autorizado de
produtos EPSON. Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou
ligue para o escritorio da Epson mais préximo.

Tema principal: Solucao de problemas
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Especificacoes técnicas
Estas secoes listam as especificagbes técnicas do seu produto.

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
Especificacbes de impressao
Especificacbes de digitalizacao
Especificagdes do papel
Especificacbes de area imprimivel
Especificagdes de tinta
Especificacdes de dimenséo
Especificagoes elétricas
Especificacbes ambientais
Especificacdes de Interface
Especificagdes de interface de rede

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar o seu produto e seu software, seu computador deve usar um dos seguintes sistemas
operacionais:

* Microsoft Windows 7

* Windows Vista

* Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3

Observacao: Visite o site de suporte da Epson no endereco global.latin.epson.com/Suporte para o
mais recente em termos de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especifica¢des técnicas
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Requisitos de sistema para Mac

Para utilizar o seu produto e o software dele, seu computador Mac deve usar um dos seguintes
sistemas operacionais:

* Mac0OS X10.5.8
* Mac OS X 10.6.x
* Mac OS X 10.7.x
* Mac OS X 10.8.x

Observagao: Visite o site de suporte da Epson no enderego global.latin.epson.com/Suporte para o
mais recente em termos de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especificacbes técnicas
Especificacoes de impressao

Caminho do papel Alimentagao traseira de papel, entrada superior
Capacidade do alimentador de Espessura da pilha de papel de até 11 mm (0,4 pol.)
papel Aproximadamente 100 folhas de 20 Ib (75 g/m?); papel comum

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagoes de digitalizagao

Tipo de scanner Mesa, em cores
Dispositivo fotoelétrico CIS
Pixeis efetivos 10200 x 14040 pixeis a 600 dpi

Area de escaneamento pode ser restrita se vocé selecionar uma
configuracao de resolu¢ao mais alta.

Tamanho do documento Maximo: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 polegadas
Carta EUA ou A4

Resolugao de digitalizagao 1200 ppp (digitalizagao principal)
2400 ppp (digitalizagdo secundaria)
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Resolucao da saida 50 a 4800, 7200 e 9600 ppp

(50 a 4800 ppp em incrementos de 1 ppp)
Dados de imagem 16 bits por pixel por cor interna

8 bits por pixel por cor externa (no maximo)
Fonte de Luz LED

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes do papel
Utilize papel em condigdes normais:
» Temperatura: 10 a 35 °C (50 a 95 °F)
* Umidade: 20 a 80% umidade relativa

Observacgao: Como a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel pode ser alterada pelo fabricante a
qualquer momento, a Epson ndo pode garantir a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel que ndo
seja EPSON. Sempre teste uma amostra de papel antes de comprar grandes quantidades ou de
imprimir trabalhos extensos.

Papel de baixa qualidade pode reduzir a qualidade de impressao e causar obstrucdes de papel ou
outros problemas. Se vocé encontrar problemas, mude para um papel de qualidade mais alta.
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Folhas avulsas

Tamanho

Tipos de papel
Espessura
Gramatura

Envelopes

Tamanho
Tipos de papel
Peso

A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297 mm)]

A5 (5,8 x 8,2 pol. [148 x 210 mm])

A6 (4,1 x 5,8 pol. [105 x 148 mm])

Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm])
Oficio (8,5 x 14 pol. [216 x 357 mm])

4 x 6 pol. (102 x 152 mm)

5 x 7 pol. (127 x 178 mm)

8 x 10 pol. (203 x 254 mm)

3,5 x5 pol. (89 x 127 mm)

16:9 wide (4 x 7,1 pol. [102 x 181 mm])
Papel comum e papel especial distribuido pela Epson
0,08 20,11 mm (0,003 a 0,004 polegadas)
64 g/m? (17 Ib) a 90 g/m? (24 Ib)

N° 10 (4,1 x 9,5 pol. [105 x 241 mm])
Papel comum
75 g/m? (20 Ib) a 90 g/m? (24 Ib)

Tema principal: Especificacdes técnicas
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Especificacoes de area imprimivel

Folhas avulsas

Superior: minimo de 3 mm (0,12 pol.)
Esquerda: minimo de 3 mm (0,12 pol.)
Direita: minimo de 3 mm (0,12 pol.)

A WODN -

Inferior: minimo de 3 mm (0,12 pol.)
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Envelopes

-

Esquerda: minimo de 3 mm (0,12 pol.)
Inferior: minimo de 5 mm (0,20 pol.)
Superior: minimo de 5 mm (0,20 pol.)

A W N -

Direita: minimo de 21 mm (0,83 pol.)
Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagoes de tinta

Observacao: Este produto foi originalmente concebido para trabalhar com tintas originais EPSON. O
seu produto pode nao funcionar corretamente se usar outros tipos de tinta e isso pode afetar a garantia
da Epson.

As garrafas de tinta incluidas devem ser utilizadas para configuragado do equipamento e ndo sao para
revenda. A impressora vem com garrafas de tinta cheias e parte da tinta das primeiras garrafas é usada
para carregar o cabecote da impressora. Os rendimentos podem variar consideravelmente dependendo
das imagens impressas, configuragdes de impressao, tipo de papel, frequéncia de uso e temperatura.
Para manter a qualidade de impressao, uma quantidade pequena de tinta permanece no tanque apés
ser indicado que precisa "recarregar a tinta".
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As garrafas de tinta que vieram com a sua impressora tem um rendimento menor devido ao processo de
carregamento da tinta. Este processo acontece a primeira vez que vocé ligar a impressora e garante o
seu melhor desempenho. N&o carregue papel antes de recarregar os tanques de tinta.

Cor
Vida util da tinta

Temperatura

Ciano, Magenta, Amarelo, Preto

Para obter os melhores resultados, use a tinta dentro de 6 meses
depois de remover o selo de uma garrafa de tinta.

Armazenamento: -20 a 40 °C (-4 a 104 °F)

1 més a 40 °C (104 °F)

A tinta congela a -16 °C (3,2 °F)

A tinta descongela e pode ser usada ap6s 3 horas a 25 °C (77 °F)

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de dimensao

Altura
Largura
Profundidade

Peso

(sem tinta e cabo de
alimentacao)

Em armazenamento: 145 mm (5,7 pol.)
Imprimindo: 279 mm (11 pol.)

Em armazenamento: 472 mm (18,6 pol.)
Imprimindo: 472 mm (18,6 pol.)

Em armazenamento: 300 mm (11,8 pol.)
Imprimindo: 528 mm (20,8 pol.)

4,4 kg (9,7 Ib)

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagoes elétricas

Classificagao da alimentagao

Intervalo de voltagem de
entrada

1002240V
90 a 264V
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Intervalo de frequéncia 50 a 60 Hz

nominal

Intervalo de frequéncia de 49,5a60,5Hz

entrada

Corrente nominal 0,5a0,3A

Consumo de energia Impressao: aprox. 11 W (ISO/IEC24712)

Modo pronto: aprox. 4,5 W
Modo de espera: aprox. 2,3 W
Modo desligado: aprox. 0,3 W

Tema principal: Especificacdes técnicas
Especificagcoes ambientais

Temperatura Em funcionamento: 10 a 35 °C (50 a 95 °F)
Armazenamento: -20a40°C (-4 a 104 °F)
1 més a 40 °C (104 °F)
Umidade Em funcionamento: 20 a 80% de umidade relativa
(sem condensacgao) Armazenamento: 5 a 85% de umidade relativa

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de Interface
Tipo de Interface Dispositivo USB de alta velocidade
Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagoes de interface de rede

Padrao LAN sem fio IEEE 802.11 b/g/n
Seguranga sem fio WEP (64/128 bit)
WPA/WPA2 Pessoal
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Banda de frequéncia 2,4 GHz
Modo de comunicagao Modo de Infra-estrutura
Modo ad hoc

Observagao: Padrao LAN sem fio em conformidade com IEEE 802.11 b/g ou IEEE 802.11 b/g/n,
dependendo do local de compra.

Tema principal: Especifica¢des técnicas
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Avisos

Veja estas sec¢des para observagdes importantes sobre o seu produto.

Instrugdes de descarte do produto
Reciclagem

Software Notices

Marcas registradas

Avisos sobre direitos autorais

Instrucoes de descarte do produto

Este equipamento ndo pode ser descartado em lixo comum domiciliar. Quando for descarta-lo, favor
encaminha-lo a um Centro de Servigco Autorizado (CSA) da sua conveniéncia. Para encontrar seu CSA
mais proximo, consulte a garantia do equipamento na documentacao do produto na secao dos Centros
de Servigcos Autorizados, ou a pagina global.latin.epson.com/br e clique no link para Suporte técnico.

Tema principal: Avisos

Reciclagem

A Epson preocupa-se com o0 meio ambiente e sabe que o planejamento para o futuro requer um forte
compromisso ambiental. Para isso, nos empenhamos em criar produtos inovadores que sao confiaveis,
eficientes e reciclaveis. Produtos melhores utilizando menos recursos naturais para ajudar a garantir um
futuro melhor para todos.

As embalagens deste produto —papeléo, plastico, isopor e espuma — sdo reciclaveis e podem ser
entregues a cooperativas de reciclagem, postos de recolhimento de residuos ou empresas recicladoras,
para que se promova a destinacdo ambientalmente adequada das embalagens.

Os materiais que compdem o produto — plasticos, metais, vidro, placa eletrénica, cartucho e lampada —
também s&o reciclaveis. O produto ndo deve ser desmontado, mas sim, encaminhado para os Centros
de Servicos Autorizados que o dardo o destino ambientalmente adequado. Consulte o nosso site
global.latin.epson.com/br, para uma lista de Centros de Servigo Autorizados.

Cuidado: A Epson alerta os consumidores que o descarte inadequado de embalagens e produtos pode
prejudicar o meio ambiente.

Os Centros de Servigos Autorizados podem receber equipamentos da marca EPSON para destinagao
ambientalmente adequada.
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Conheca melhor nossas agdes ambientais e o Programa de Coleta de Cartuchos
(www.epson.com.br/coleta) em nosso site.

Tema principal: Avisos

Software Notices

1.

6.

This printer product includes open source software programs listed in Section 6) according to the
license terms of each open source software program.

We provide the source code of the GPL Programs, LGPL Programs and Apache License Program
(each is defined in Section 6) until five (5) years after the discontinuation of same model of this printer
product. If you desire to receive the source code above, please contact the customer support of your
region. You shall comply with the license terms of each open source software program.

The open source software programs are WITHOUT ANY WARRANTY;; without even the implied
warranty of MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the license
agreements of each open source software program for more details, which are described in OSS.pdf
on your Printer Software CD.

OpenSSL toolkit

This printer product includes software developed by the OpenSSL project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/).

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).

The license terms of each open source software program are described in OSS.pdf on your Printer
Software CD.

The list of open source software programs which this printer product includes are as follows.

GNU GPL

This printer product includes the open source software programs which apply the GNU General Public
License Version 2 or later version ("GPL Programs").

The list of GPL Programs:
base-passwd-3.5.7

busybox-1.2.2.1

ifupdown-0.6.8

kernel-2.6.18
Isp-arm-versatile926ejs-2.6.18_pro500

module-init-tools-3.2pre1
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mount-2.12
net-tools-1.60
netbase-4.29
psmisc-21.5
readline-libs-5.0
sysvinit-2.86
udev-0.093
udhcp 0.9.8¢cvs20050124-5
util-linux-2.12
usb8786

GNU LGPL

This printer product includes the open source software programs which apply the GNU Lesser General
Public License Version 2 or later version ("LGPL Programs").

The list of LGPL Programs:
uclibc-0.9.29
libusb-libs-0.1.12

zeroconf 0.6.1-1

iksemel 1.4

Apache License

This printer product includes the open source software program "Bonjour" which apply the Apache
License Version2.0 ("Apache License Program").

Bonjour License

This printer product includes the open source software program "Bonjour " which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "Bonjour ".

Net-SNMP license

This printer product includes the open source software program "Net-SNMP" which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "Net-SNMP".

OpenSSL License/Original SSLeay License

This printer product includes t he open source software program "OpenSSL toolkit" which applies the
license terms of OpenSSL License and Original SSLeay License.
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BSD License (Berkeley Software Distribution License)

This printer product includes the open source software programs which apply the Berkeley Software
Distribution License ("BSD Programs").

The list of BSD Programs:
busybox-1.2.2.1
util-linux-2.12

mount-2.12

mvlutils-2.8.4
netkit-ftp-0.17
netkit-base-0.17
portmap-5beta

Sun RPC License

This printer product includes the open source software programs which apply the Sun RPC License
("Sun RPC Programs").

The list of Sun RPC Programs:
busybox- 1.2.2.1
netkit-inetd-0.17
portmap-5beta

TCP Wrappers license

This printer product includes the open source software program "libwrap-libs-7.6 " which applies the
terms and conditions provided by owner of the copyright to the "TCP Wrappers".

libncurses license

This printer product includes the open source software program "libncurses-5.4 " which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "libncurses".

busybox license

This printer product includes the open source software program "busybox- 1.2.2.1 " which applies the
terms and conditions provided by owner of the copyright to the "busybox".

linux-ftpd license

This printer product includes the open source software program "linux-ftpd-0.17 " which applies the
terms and conditions provided by owner of the copyright to the "linux-ftpd".
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ARCA4 license

This printer product includes the open source software program "ARC4" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "ARC4".

SHAM1 license

This printer product includes the open source software program "SHA1" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "SHA1".

Tema principal: Avisos

Marcas registradas

EPSON® é uma marca registrada e EPSON Exceed Your Vision é uma logomarca registrada da Seiko
Epson Corporation.

Aviso geral: Outros nomes de produtos sao usados neste manual somente para fins de identificagao e
podem ser marcas comerciais de seus respectivos proprietarios. A Epson renuncia a todo e qualquer
direito sobre essas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Avisos sobre direitos autorais

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicacdo pode ser reproduzida, armazenada em
sistemas de recuperacao ou transmitida de alguma forma ou meio eletrénico, mecanico, fotocépia,
gravagao ou qualquer outro sem a autorizagao prévia por escrito da Seiko Epson Corporation. As
informacdes aqui contidas devem ser usadas apenas com este produto EPSON. A Epson nao se
responsabiliza pela aplicagao das informacgdes aqui contidas a outros produtos.

Nem a Seiko Epson Corporation nem suas subsidiarias serao responsaveis perante o comprador do
produto ou terceiros por danos, perdas, encargos ou despesas incorridos pelo comprador ou terceiros,
em consequéncia de: acidentes, uso indevido ou abuso deste produto; consertos ou modificacbes e
alteragbes ndo autorizadas ou (exceto nos EUA) o ndo-cumprimento das instrugdes de uso e
manutenc¢ao da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation isenta-se da responsabilidade por danos ou problemas decorrentes da
utilizagdo de qualquer produto opcional ou suprimentos que n&o possuam a designacéo "produtos
originais EPSON" ou "produtos EPSON aprovados" por parte da Seiko Epson Corporation.
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A Seiko Epson Corporation ndo se responsabiliza por quaisquer danos decorrentes de interferéncia
eletromagnética, que ocorre a partir da utilizagdo de quaisquer cabos de interface ndo reconhecidos
como produtos EPSON aprovados pela Seiko Epson Corporation.

Estas informagbes estao sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

libTIFF Software Acknowledgment

Uma nota sobre a utilizagao responsavel de materiais protegidos por direitos autorais
Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos EPSON

Atribuicdo de direitos autorais

Tema principal: Avisos

libTIFF Software Acknowledgment
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose
is hereby granted without fee, provided that (1) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT
OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Uma nota sobre a utilizagado responsavel de materiais protegidos por direitos autorais

A Epson incentiva cada usuario a ser responsavel e respeitar as leis de direitos autorais ao usar
qualquer produto EPSON. Embora as leis de alguns paises permitam a copia limitada ou reutilizagao de
material protegido por direitos autorais, em determinadas circunstancias, essas circunstancias podem
nao ser tao ampla como alguns supdem. Contacte o seu assessor juridico para esclarecer qualquer
duvida sobre a lei de direitos autorais.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais
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Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos EPSON

Esse produto entra em modo de suspensao apés um periodo de desuso. O intervalo de tempo foi

definido na fabrica para garantir que o produto atende as normas Energy Star de eficiéncia energética, e
nao podem ser modificados pelo consumidor.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atribuicao de direitos autorais
© 2012 Epson America, Inc.
6/12
CPD-37654

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais
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